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A comienzos del 2021, el area de Educacion Transformadora para la Ciudadania Global de Madre
Coraje inici6 un trabajo de acompafiamiento a diez grupos de jévenes del territorio andaluz con el
objeto de empoderarles como agentes de cambio en sus comunidades. Este trabajo desarrollado hasta
junio de 2023, ha sido parte del proyecto “Impulsar el empoderamiento y la movilizacién de grupos de
joévenes andaluces en torno a cuestiones relacionadas con medio ambiente y género en el marco de la
Agenda 2030, en un mundo post-pandemia” financiado por la Agencia Andaluza de Cooperacién
Internacional al Desarrollo (AACID).

En este proceso de acompafamiento, Madre Coraje no ha estado sola sino que ha contado con la
colaboracion de “La Espiral Educativa”, una cooperativa andaluza de educadoras con amplia
experiencia en la dinamizacién de procesos grupales.

Los grupos que han participado en el proyecto han sido:

e PIDES (Granada) (2021-2023)

o Museke (Cadiz) (2021-2022)

e Al Inter-Change Rain (Jerez de la Frontera, Cadiz) (2021-2023)

e Pulseras Fuera (Jerez de la Fra. Cadiz) (2021-2023)

e Barbecho (Granada) (2021-2023)

e FEPROAMI X CHANGE (Cadiz) (2021-2023)

e Grupo Scout Wanderlust (El Puerto de Santa Maria, Cadiz) (2021-2023)

e Chicxs en movimiento (Malaga-Granada) (2021-2023)

e Greenteam Jerez (Jerez de la Frontera, Cadiz) (2022-2023)

e Rurales en Red (Andalucia) (2023)



Cada uno de esto
< .
e e basirduopos, |CO? el a[:,>oyo de Madre Coraje, ha trabajado de manera autogestionada su
e o tiemsg ian':'ggrla de:] Cambio” que les ha guiado hacia una accién de incidencia
. : ién se han llevado a cabo
encuentros en los que los
grupos han

Estos encuentros han sido:

Mollina (Malaga), del 11 al 13 de febrero de 2022.

e Olvera (Cadiz), el 23 octubre de 2022.

Benaocaz (Cadiz), del 10 al 12 de marzo de 2023.

En los encuentro fe

s, los grupos de jovenes i

establecieron las c isti i
OB A aracteristicas que deberia tener una acciéon

o DENUNCIAR LO EXISTENTE: Poner encima de la mesa aguellas
situaciones que esban generando exclusion, discriminacion, desigualdad
e injusticia y que NoS han entrenado a no ver, a normalizar o a mirar

hacia otro lado.

o IMAGINAR FUTUROS POSIBLES: Se trata de buscar posibilidades y
Alternativas reales, apostar por experiencias novedosas y desconocidas,

pero no vedricas, sino viables.

o CONSTRUIR ZONAS LIBERADAS: Construir experiencias en las gue se
demuestre gue lo gue queremos realizar se puede hacer aungue sea a
nivel local, teniendo siempre presente gue cualguier invervencion local

biene una repercusion global.

o DESOBEDECER: Es dejar de consenbir, n0 colaborar con los mecanismos
de un sisbema injusto. Es una herramienta para crear poderes sociales,
porgue desobedecer en solibario Fiene poco impacto en la causa, pero

mucho en el desgaste personal.

o OFRECER SEGURIDADES ALTERNATIVAS: Todo compromiso y voda

lucha trae consigo riesgos vitales inevibables, por lo que es necesario

pensar y ofrecer esbrategias que Minimicen esos riesgos, proporcionando

apoyo a Quienes se expongan publicamente.

e




También se debatié sobre el significado de incidencia, concluyendo en que, si bien no siempre tiene
porque ser politica, ésta es justamente la que puede lograr un mayor impacto para la transformacién
social. En este sentido, se consensuaron los elementos fundamentales de una accién para ser
“Incidencia Politica”: un cambio en las politicas; influir en personas o instituciones con capacidad de
decisién; planificacion y organizacién; y el fortalecimiento y empoderamiento de la ciudadania (un
elemento transversal que debe atravesarlo todo).

Se llegd con este debate a la conclusion de lo que se entendia por incidencia politica:
“Incidencia politica es hablar alto, atraer la atencién de una comunidad hacia un tema importante y dirigir
a las representantes politicas hacia una solucidn. Es trabajar con otras personas y organizaciones para

conseguir un cambio”,

También se establecieron y reflexionaron sobre los criterios que definen una “buena practica de
incidencia politica” con el objeto de evaluar sus propias experiencias:

e INNOVACION: nuevas ideas, enfoques,
estrategias o tecnologias para mejorar o
promover un cambio.

ANALISIS DEL CONTEXTO: una
comprensién profunda del problema para
identificar las agentes clave y adaptar la
estrategia a la realidad.

VIABILIDAD: con los recursos humanos, “

econdémicos y logisticos adecuados a los
objetivos planteados.

PLANIFICACION: pasos ordenados

racionalmente y relacionados entre si
para conseguir los resultados deseados y
con asignacion de responsabilidades: el
qué, el cdmo y el cuando.

(T

e

e SISTEMA DE EVALUACION: para observar

las desviaciones y poder redefinir los
objetivos y las medidas a tomar.

IMPLICACION DE LA CIUDADANIA:
representativa, plural y abierta al
conjunto de la poblacién.

C L«

LIDERAZGO-INTERLOCUCION: promotoras
con la capacidad de fomentar la
participacion, la cohesién y la motivacion
de las agentes implicadas a través de
distintas estrategias como el didlogo y la
negociacion.

IMPACTO POSITIVO: genera un cambio
observable y positivamente valorado.

< L

CUIDADOS: pone atencién a las relaciones
con las personas, mirando por c6mo nos
cuidamos dentro del grupo, asi como la
sociedad en general y desde las
instituciones.

<

TRANSFERIBILIDAD: permite ser repetida,
replicada, en un contexto diferente.

<



Todo este conocimiento generado colectivamente ha sido fruto de un proceso basado en una
metodologia participativa, que parte de las vivencias y las experiencias de los diversos grupos y las
diversas personas pertenecientes que han sido parte de este proyecto. Y es un conocimiento valioso
porque ademas parte de una gran pluralidad de puntos de vista, pues se ha tenido la suerte de contar
con una gran diversidad de jévenes de caracteristicas muy distintas y con enfoques muy distintos:
centrados en migraciones, en activismo ambiental, en educacién en ocio y tiempo libre, en inclusion,
etc...

Encuentro de Jovenes 2023. Benaocaz (Cddiz).



UN MANUAL
PARA PASAR DEL
PROPOSITO A LA

ACCION

En esta guia, exploraremos coémo las jovenes podemos
aprovechar nuestra pasion, creatividad y energia para abordar
los problemas que enfrentan nuestros entornos y, al hacerlo,
contribuir al cambio social.

En el mundo actual, los desafios que enfrentamos son
diversos y complejos, desde la promocion de la igualdad
efectiva, la lucha contra la crisis ambiental o la defensa de la
inversién en salud mental, hasta las barreras que obstaculizan
la emancipacion y los proyectos de vida de la poblacién joven
actualmente. Pero creemos firmemente que la juventud
tenemos un papel crucial en la creacién de soluciones
innovadoras y en la promocién de un futuro mas justo y
sostenible.

La Agenda 2030, creada por la Asamblea de las Naciones
Unidas, con sus 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
marca una hoja de ruta ambiciosa y transformadora para
abordar de forma integral los problemas globales y mejorar la
calidad de vida de todas las personas en el planeta. Los ODS
se presentan, por tanto, como una valiosa guia para que
jévenes como tu os involucréis en la incidencia, ya que
abordan temas como la pobreza, el hambre, la igualdad de
género, la accion climatica, la educacion de calidad y muchas
otras areas relevantes. Al alinearnos con los ODS, nuestros
esfuerzos de incidencia se vuelven aun mas significativos y
efectivos, ya que contribuimos al logro de metas mas amplias
y nos conectamos con una red global de cambio positivo, al
mismo tiempo que conectamos nuestra realidad local con
problematicas globales, resaltando la importancia de trabajar
en alianza.




Debemos hacer especial mencién a aquellos ODS, aquellas areas de accién, que nos motivan como
juventud a involucrarnos activamente por la justicia global, y sobre todo hacemos referencia a dos

cuestiones: la igualdad de género y la defensa medioambiental.

El ODS 5 “lgualdad de Género” aborda especificamente la primera cuestion, teniendo
diversas metas que buscan la erradicacion de las desigualdades, violencias vy
discriminaciones que sufren mujeres y personas LGTBIQA+, al mismo tiempo que aboga
por un cumplimiento de derechos y un reparto igualitarios de responsabilidades, tanto en
el ambito doméstico como en la sociedad.

Por otro lado, destacamos tres ODS que hacen referencia a cuestiones medioambientales
directas: ODS 11 “Ciudades y comunidades sostenibles”; ODS 12 “Consumo Yy
produccién responsables” y ODS 13 “Accidén por el clima”. Estos objetivos tienen relacion
directa con nuestros habitos y nuestra cotidianidad, haciendo énfasis en lo que debemos
cambiar y adaptar para que el planeta y nuestros ecosistemas tengan futuro.

Al mismo tiempo, resaltamos dentro de esta tematica, el ODS 16 “Paz, Justicia e
Instituciones Sélidas” por su relacién directa con este manual. La incidencia en este ODS
es fundamental para construir un mundo mas seguro y equitativo, trabajando en lograr que
las instituciones sean transparentes y responsables con las demandas sociales. La juventud
podemos desempefiar un papel protagonista, alzar nuestra voz y trabajar activamente para
cambiar las condiciones sociales y politicas que fomentan la injusticia y la violencia. El
empoderamiento de la juventud para incidir en las instituciones puede contribuir a generar
cambios positivos en las comunidades y paises, promoviendo una cultura de paz, el respeto
a los derechos humanos y la construccién de sociedades sélidas y democraticas. E
indudablemente, esos cambios aportan también avances significativos al resto de la
Agenda 2030.

QO
o
Y,
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Encuentro de Jévenes 2022. Olvera (Cddiz).



Este manual es una herramienta practica que te proporcionara el conocimiento y las habilidades
necesarias para realizar un impacto significativo en tu entorno. A través de ejemplos inspiradores,
asi como orientaciones y técnicas efectivas, aprenderas como articular tus ideas y visiones, cémo
colaborar con otras jovenes y organizaciones, y como trabajar con agentes clave, como pueden ser las
representantes politicas, para lograr cambios reales.

La incidencia no se trata solo de alzar la voz, sino también de escuchar, aprender y adaptarse.
Reconocemos que cada comunidad es Unica y que los desafios varian considerablemente segun el
contexto. Por lo tanto, este manual te ofrecerd herramientas flexibles y adaptables que puedes
personalizar segun las necesidades y circunstancias de tu entorno y/o colectivo.

Esperamos que, a través de esta guia, descubras la fuerza de las acciones que puedes desarrollar con el
resto de la juventud y os convirtais en referentes en la construccién de un futuro mas prometedor para
todas. juntas, podemos lograr cambios significativos y marcar la diferencia!

Recordemos siempre que, independientemente de nuestro origen, género o capacidades, cada cual
tenemos el poder de ser una agente de cambio positivo en el mundo. jComencemos este emocionante
viaje hacia la incidencia y transformemos nuestras ideas en cambios reales!

Encuentro de Jévenes 2022. Benaocaz (Cddiz).
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GUIANDO EL CAMBIO:

1O PASOS CLAVE

PARA REALIZAR CAMPANAS
DE INCIDENCIA

La incidencia, como poderosa herramienta para generar un impacto positivo en nuestras
comunidades, requiere un enfoque estructurado y estratégico para alcanzar resultados significativos.
En este apartado, presentamos los 10 pasos clave que te guiaran en el proceso de desarrollar
campafas de incidencia exitosas y efectivas.

Este proceso que conforman los 10 pasos que te proponemos, toma su enfoque de la “Teoria del
Cambio”. Se trata de situarte en el cambio Ultimo que quieres haber logrado, y desde ahi, ir
recorriendo el camino a la inversa: ;qué necesito hacer para llegar a éI? ;qué acciones debo llevar a
cabo? ;qué cuestiones rodean la problematica?

Cada paso ha sido disefiado para ayudarte a abordar los desafios que enfrenta tu entorno,
permitiendote identificar las necesidades mas apremiantes y articular soluciones concretas. Estos
pasos no solo te proporcionaran una hoja de ruta clara para llevar a cabo tu campafia, sino que
también te empoderaran para liderar un cambio significativo en temas que realmente importan a tu
comunidad.

Encuentro de Jévenes 2022. Olvera (Cddiz).
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Desde el inicio, aprenderas a definir el propdsito y los objetivos de tu campafa, asegurandote de que
estén alineados con las necesidades y aspiraciones de quienes seran impactadas por tus acciones. A
través de un enfoque inclusivo y participativo, te animamos a involucrar a integrantes clave de la
comunidad, incluyendo a otras jévenes y agentes relevantes, para construir una coalicion soélida y
diversa que respalde tus esfuerzos.

A medida que avanzas, te sumergiras en el mundo del andlisis y la investigacién, profundizando en la
comprensién de los problemas que abordaras. Explorarads la importancia de establecer estrategias
efectivas de comunicacion y sensibilizaciéon para movilizar a un mayor nimero de personas y concienciar
sobre la relevancia de tu campanfa.

Ademas, exploraras el arte de la persuasion, aprendiendo como interactuar con decisoras politicas y
referentes de la comunidad para influir en la toma de decisiones. No menos importante, te
proporcionaremos indicaciones para mejorar la medicion del impacto y la evaluacion de los resultados
de tu campafia, lo que te permitira adaptar y mejorar tus estrategias en el futuro.

En resumen, este conjunto de 10 pasos constituye una guia completa y valiosa para que tu campafia de
incidencia sea un éxito rotundo. Siendo conscientes de que cada comunidad es Unica y que los desafios
varian, estos pasos te brindaran la flexibilidad necesaria para adaptarlos segun las necesidades y
circunstancias locales. jPreparate para liderar el cambio y convertir tus propdsitos en accién!

% “Lainterseccionalidad es una manera de pensar acerca de la identidad y su relacién con el poder. Es
bdsicamente un prisma, una perspectiva desde la cual se ve cémo las diversas formas de desigualdad
operan juntas con frecuencia y se exacerban entre si. Tendemos a hablar de la desigualdad racial como

} } } } algo aparte de la desigualdad de género, clase, sexualidad o estado migratorio. Lo que no se menciona
muchas veces es cémo algunas personas estdn sujetas a todas estas formas de desigualdad y que la
experiencia no es tan solo la suma de sus partes”. Kimberlé Williams Crenshaw, profesora en Derecho que
acufié el término interseccionalidad en 1989.




Y

Viabilidad

PASO [: DETERMINAR
LA CUESTION A INTERVENIR

Intervenir en una problematica que nos afecte es importante, y ademas, puede molar. Es un camino
que nos acerca a hacer nuestro entorno de un lugar mejor y mas amigable. El primer paso que
debemos llevar a cabo para disefiar una campafa de incidencia exitosa es identificar y definir
claramente el problema o la necesidad que se pretende abordar.

Para definir el problema, es fundamental realizar un analisis profundo y exhaustivo de la realidad y
las circunstancias locales. Esto implica estudiar minuciosamente el contexto social, econémico,
politico y ambiental en el que se desenvuelve la comunidad objetivo. Ademas, se deben considerar
los desafios especificos que enfrentan las personas y los grupos vulnerables, prestando especial
atencion a las brechas de género y otros factores de diversidad.

El grupo debera trabajar conjuntamente para identificar las problematicas mas apremiantes que
afectan a la comunidad. A veces, nos encontraremos con problematicas muy claras y relacionadas
con las acciones que lleva a cabo nuestro grupo, pero otras veces, tendremos un marco mas difuso
donde necesitaremos una mayor profundizacion. Para ello, recomendamos buscar dinamicas de
lluvia de ideas y adaptarlas a las caracteristicas de nuestro grupo. Hay muchas y muy distintas, por
lo que recomendamos explorar varias opciones hasta encontrar la que mas case con las necesidades
propias del grupo, segin el tamanio, las habilidades o el clima grupal.

Cuando ya tengamos una visién mas clara de las
necesidades de nuestro entorno, ahora debemos
escoger sobre cual incidiremos. Para lograr tener
una vision conjunta de la situacion, puedes utilizar
la “matriz de molonidad vs viabilidad”. Esta
matriz consiste en ubicar todas las necesidades
detectadas en una tabla de dos ejes, clasificando
cada problema sobre dos categorias: cuan
] necesario y cuanto nos gustaria, o no, incidir sobre
esa necesidad (molonidad), y como de viable, o
dificil, seria lograr un cambio sobre ella (viabilidad).
De esta forma, cuanto mas arriba y a la derecha
(en el espacio verde) se sitie una necesidad,
mayor probabilidad de éxito y motivacion del
grupo tendremos.

> Molonidad
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Una vez que el problema ha sido identificado, es fundamental profundizar en su comprensién a
través de investigaciones y recopilacién de datos relevantes. Esto permitira obtener una vision mas
clara de las causas subyacentes y las consecuencias del problema, asi como identificar las partes
interesadas involucradas.

P
L]

5 comprender

isis de género par n
yemabica

las posibles desigualdades en, la —
espeoifica de \a campaia. jComo af
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Para realizar un andlisis profundo de la necesidad
o el problema escogido, usaremos la técnica
denominada “arbol de problemas”. En nuestro
arbol, como en el ejemplo a continuacién,
situaremos el problema principal en el tronco. En
las raices, situaremos las causas y subcausas que
producen ese problema, y en la copa ubicaremos
los efectos que este problema causa en la
sociedad.

PROBLEMA

PRINCIPAL
Tras obseryap Varias

ro A7)
Problemstic s en su entop
Greenteay, Jerez deciy; "0’
t ecidis enfocar
. "
; Campaiia hac;s las
ofin
ficiencias del Yransporge
Pliblico de |, Ciudad
con :
Cretamente del sistems, de
autobyses.

@gree"teamJerez
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PASO 2:CONCRETAR
LA POSIBLE SOLUCION

Una vez que se ha identificado claramente la cuestion sobre la que vamos a intervenir en el paso
inicial del disefio de nuestra campafia de incidencia, el siguiente paso es articular y definir la solucion.
Este paso es crucial, ya que implica la busqueda creativa y estratégica de propuestas concretas y
viables que aborden de manera efectiva el problema identificado.

La definicion de la solucion implica un proceso de reflexién profunda y analisis detallado. En este
punto, el grupo debe considerar cdmo podrian resolverse las causas y consecuencias del problema,
teniendo en cuenta las particularidades del contexto local. Ademas, es importante que las soluciones
propuestas sean coherentes con los valores y principios del grupo y que estén alineadas con los
objetivos generales de la campafia.

Las soluciones pueden variar en su alcance y complejidad. Algunas podrian ser acciones practicas y
especificas que se puedan implementar a corto plazo, mientras que otras podrian involucrar cambios
estructurales y a largo plazo en politicas y practicas.

Un aspecto fundamental en este paso es la prevision de cémo la implementacién de la solucién
propuesta podria generar mejoras tangibles y positivas en la comunidad. Se debe identificar y
comunicar claramente los beneficios que la solucién aportara a la poblacién, al medio ambiente, a la
igualdad de género y a otros aspectos relevantes. Considera los posibles obstaculos y desafios que
podrian surgir durante su implementacion; esto permitira anticipar posibles contratiempos vy
desarrollar estrategias para abordarlos de manera efectiva. Ademas, es importante tener en cuenta
como la solucién se relaciona con otras agentes y procesos en la comunidad, para garantizar la
coherencia y evitar conflictos innecesarios.

15



Al finalizar este paso, el grupo habra definido
una soluciéon soélida y argumentada que
aborda de manera integral el problema
identificado. Esta solucién se convertira en el
objetivo general de la campafa, el horizonte
hacia el cual se dirigiran los esfuerzos de
incidencia.

Para visualizar y estructurar bien el cambio
que queremos producir y la solucién que
queremos plantear en conjunto, proponemos
seguir, muy parecido a lo propuesto en el paso
anterior, la técnica del “arbol de soluciones”.
Se trata de invertir los problemas
identificados, situando en el tronco la solucion
u el objetivo principal que tenemos con
nuestra campafa, en las raices las distintas
acciones que creemos que nos ayudaran a
lograr ese objetivo, y luego en las ramas
escribiremos las consecuencias positivas que
esperamos lograr con ese cambio.

propuesta versaba
r al equipo de
bre las

La solucion
sobre CONCIencid

gobierno local so
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la necesidad de actuar desde el
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sistema.
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PASOQO 3:PRECISAR
LOS OBJETIVOS

El siguiente paso es acotar el objetivo especifico de la campafa. Implica la definicién concreta y
medible de lo que se pretende lograr directamente a través de la campafia de incidencia. Es un
momento muy relevante en el proceso, para establecer metas claras y alcanzables que guiaran los

esfuerzos de movilizacién y cambio.

SPECIFIC ATTAINABLE TIME
ESPECIFICO MEDIBLE ALCANZABLE REALISTA TIEMPO

En ese sentido, podemos usar la consideraciéon de que los objetivos deben ser SMART. Es un
acrénimo que suma adjetivos sobre como deben ser: Especifico (Specific); Medible (Measurable);
Alcanzable (Attainable); Realista (Realistic); y de Tiempo Limitado (Time-bounded).

La importancia de la acotacion del objetivo radica en la posibilidad de medir y evaluar el éxito de la

campafia. Al tener una meta concreta, se podran establecer indicadores de seguimiento que
permitan evaluar el progreso y determinar si se estan logrando los resultados esperados.

17



Es importante mencionar que el objetivo acotado no tiene por qué ser la solucién completa al
problema, ya que la solucién puede ser mas amplia y abarcar cambios estructurales a largo plazo. El
objetivo especifico es el resultado directo que la campafa espera lograr en un periodo definido y que
contribuye a la solucién general.

Encuentro de Jovenes 2022. Olvera (Cadiz).
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PASQ Y: 0BSERVAR EL CONTEXTO,

ESTUDIAR POSIBLES SINERGIAS Y UBICAR
POSIBLES AGENTES INVOLUCRADAS

El siguiente paso debe realizar un analisis profundo del contexto en el que se llevara a cabo la
incidencia. Este analisis implica examinar los factores externos que pueden influir en el éxito de la
campanfa, identificar posibles aliadas y reconocer a otras agentes relevantes que pueden impactar en
el proceso.

El analisis del contexto es esencial para disefiar estrategias de incidencia efectivas y bien informadas.
Comprender las dinamicas politicas, sociales y econdmicas de la comunidad o el entorno en el que se
desarrollara la campafia permitira anticipar posibles obstaculos y oportunidades. Ademas, el analisis
ayudara a identificar las ventanas de oportunidad para abogar por el cambio deseado.

Ademas, es fundamental identificar a las posibles aliadas y agentes clave que pueden apoyar la
campafa. Estas aliadas pueden incluir organizaciones de la sociedad civil, grupos comunitarios,
referentes locales, instituciones académicas u otras agentes que comparten intereses similares. La
identificacion de aliadas potenciales es esencial para construir coaliciones sélidas y aumentar el
impacto de la campafia, de la misma forma que debemos prevenir posibles resistencias identificando
obstaculos y oponentes que puedan surgir.

Encuentro de Jévenes 2023. Benaocaz (Cddiz).
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> Poder

> Interés

En este paso, recomendamos utilizar el
analisis PESTEL (Politico, Econdmico,
Social y Tecnoldgico, Ecoldgico y Legal) y el
analisis DAFO (Debilidades, Amenazas,
Fortalezas y Oportunidades) para obtener
una vision mas completa y estructurada
del entorno. También es importante
crear un “mapa de agentes e
influencia”, identificando a todas las
posibles involucradas que pueden
intervenir de manera directa o indirecta
en la campafla, y posteriormente
ubicandolas en un eje de coordenadas
segln la disposicion y el poder que cada
una pueda tener o mostrar en relacion
con nuestro objetivo.



PASQO 5:pEcIDIR QUIEN
SERA NUESTRO PUBLICO DIANA

Una vez ubicadas, es fundamental definir con precision, de todas las agentes observadas, a quién se
dirige la campafia. En este paso, se trata de identificar y seleccionar al publico objetivo al que se
dirigiran los esfuerzos de incidencia para lograr el cambio deseado.

El publico objetivo es el grupo o individuas que tienen el poder de generar el cambio deseado y que
pueden influir en la toma de decisiones relacionadas con el problema en cuestion. Identificar a este
publico es esencial para dirigir los mensajes, las estrategias y las acciones de la campafia de manera
efectiva.

Para determinar el publico objetivo, el grupo debe considerar quiénes son las tomadoras de
decisiones relevantes en el ambito politico, institucional o comunitario. Puede tratarse de lideresas
locales, cargos gubernamentales, legisladoras, ejecutivas de empresas u otras personas con la
autoridad para implementar el cambio necesario.

Es importante que el publico objetivo sea
especifico y bien definido. Esto implica
identificar a personas concretas en lugar de
grupos genéricos. Por ejemplo, en lugar de
dirigirse a "el gobierno", es mas efectivo
identificar a wun cargo gubernamental
especifico que tenga influencia sobre el
problema en cuestién. También es de ayuda
identificar sus motivaciones e intereses para
adaptar nuestro mensaje y estrategias.

Ademas del publico principal, es
recomendable identificar también a los
publicos secundarios o grupos de apoyo que
pueden influir en la opinién y las decisiones
del publico objetivo. Estos publicos
secundarios pueden incluir medios de
comunicacién, referentes comunitarias,
organizaciones de la sociedad civil vy
ciudadanos en general.

Encuentro de Jévenes 2023. Benaocaz (Cddiz).
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Este quinto paso es esencial para dirigir los esfuerzos de incidencia de manera enfocada y estratégica.
Identificar al publico objetivo adecuado, considerar las diferencias de género y comprender sus
necesidades y motivaciones permitira diseflar mensajes y estrategias efectivas que maximicen el
impacto de la campafa.
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PASO (: ARGUMENTAR
NUESTRA CAMPANA

Es momento de crear un argumentario solido para la campafia de incidencia. El argumentario es un
documento esencial que contiene los mensajes clave, datos relevantes y razones persuasivas que
respaldaran la causa y los objetivos de la campafia.

El argumentario tiene la funcion de guiar la comunicacion de la campafia, tanto interna como
externamente. Proporciona a las facilitadoras y participantes una base sélida sobre la cual construir
discursos, comunicados de prensa, contenido en redes sociales y otras formas de comunicacién.
Ademas, es una herramienta Util para responder a preguntas y desafios que puedan surgir durante la
incidencia.

En este paso, se deben abordar varias preguntas

clave:

o
%:

@&Por qué se lleva a cabo la oampaﬂa?

7. ;Cusles son los datos Y evidencias que respaldan |a

causa’? Datos, estadisticas y ejemplos concretos.
@ iA quién se dirige la campaiia Y por gué?
@ ;Qué se esta pidiendo?
@ ;Qué beneficios tiene el cambio propuesto?
@ ;Como se espera lograr el cambio?

@ ;Como se medira el éxito?
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PASO 7: CONCRETAR ACCIONES
Y FORMAS DE IMPLICAR

Este paso, en realidad, sucede practicamente al mismo tiempo que planteamos nuestro
argumentario, pues es importante incluir las acciones que desarrollaremos en el mismo. En esta
etapa, la campafia de incidencia toma forma a través de la planificacién y definicion de acciones
concretas que llevaran el mensaje y los objetivos hacia el publico objetivo. La efectividad de la
campafa depende en gran medida de como se ejecutan estas acciones y de la participacién activa del
publico en el proceso de cambio.

Para lograrlo, es esencial establecer estrategias claras que guien la forma en que se transmitira el
mensaje y se involucrara al publico. Esto implica disefiar actividades especificas que sean relevantes,
persuasivas y efectivas para el contexto y el publico objetivo.

Un aspecto clave en este paso es identificar las vias de participacién que se utilizaran para involucrar
al publico. Estas vias pueden variar desde la recoleccion de firmas y la participacién en eventos
publicos hasta la difusién de contenido en redes sociales o la movilizacién en linea. La eleccién de las
vias dependera de la naturaleza del problema, el publico objetivo y los recursos disponibles.
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PASO §: DEFINIR RECURSOS
Y CUANDO APLICARLOS

Otra cuestion fundamental para el éxito de nuestra campafia es llevar a cabo una planificacion
efectiva durante todo el proceso. Se trata de definir claramente los plazos, identificar momentos
clave y asegurar la disponibilidad de los recursos necesarios. Os recomendamos plasmar toda la
informacion en una programacion temporal, como el ejemplo, con un formato abierto y flexible que
permita una revisiéon continua.

TAREAS ENE FEB | MAR | ABR | MAY | JUN JUL AGO SEPT OCT NOV DIC
Tarea 2 -

D oD D D D

Comisién A Comisiéon B Comision C Comisién D Comisién E
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Sesion de trabajo de Greenteam Jerez.
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PASQO 9:LLEVAR A CABO
NUESTRAS ACCIONES

El noveno paso marca el momento en que nuestra campafia de incidencia politica pasa a la accion.
Aqui, todo el trabajo previo de planificacion, investigacién y preparacion se convierte en movimiento
y acciones concretas. Ejecutar la campafia es el paso mas visible y tangible en la busqueda de tus
objetivos. Una serie de cuestiones para garantizar su éxito son las siguientes:

@ Preparacion de recursos.
@ Coordinacién del equipo.

@ Se flexible con lo que vaya

surgiendo.

@ Comunicacion conbinua.
@ Resolucion de problemas.

@ Evaluacion y seguimiento conbinuos

@ Promocién de los logros.

)\ Conbrola y mantén el rivmo Y la

motivacion.
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PASO 1O EVALUAR NUESTRO

PROCESO Y EXPONER CONCLUSIONES

Después de completar tu campafia de incidencia politica, es crucial llevar a cabo una evaluacién
integral y rendir cuentas de tus acciones. Esta etapa final es fundamental para reflexionar sobre el
proceso y los resultados, aprender de la experiencia y prepararte para futuras iniciativas.

Comienza evaluando si has alcanzado los objetivos establecidos al principio de la campafia. Examina
los datos y la evidencia para determinar qué estrategias tuvieron éxito y cudles necesitan mejoras.
Identifica logros y desafios clave.

Reflexiona sobre las lecciones aprendidas durante la campafa. Identifica las estrategias mas
efectivas, los obstaculos superados y las areas que podrian mejorarse en futuras campanas. Estas
lecciones son valiosas para el crecimiento y éxito continuo.

No te olvides de valorar mas alld de los aspectos técnicos, como os habéis sentido durante el
proceso, qué emociones habéis experimentado y como las conectais a esos aprendizajes.

Comparte los resultados de tu campafia con todas las partes interesadas, siendo transparente sobre
los logros y los desafios. Comunicar de manera efectiva construye confianza y demuestra
responsabilidad. Expresa tu gratitud a todas las personas que contribuyeron al éxito de la campafia,
incluyendo voluntarias, integrantes del equipo, aliadas y donantes. El reconocimiento fortalece las
relaciones.

Utiliza las lecciones aprendidas y los resultados de la evaluacion para informar la planificacion de
futuras campanfas. Aplica la experiencia adquirida para abordar nuevos desafios. Celebra los logros y
reconoce el impacto positivo que has tenido. Esto motiva a tu equipo y seguidoras, y refuerza la
sensacion de logro.

Aunque la campafia haya concluido, sigue comprometiendo a tu audiencia. Proporciona
actualizaciones sobre el progreso continuo en la cuestion que abordaste y mantén el apoyo activo.
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PONGAMOS ALGUNA
CAMPANA EN PRACTICA
COMO EJEMPLO

ASOCIACION BARBECHO "INCIDENCIA PARA PROMOVER
LA PARTICIPACION DE LAS PERSONAS MIGRANTES EN EL
SISTEMA DE ACOGIDA" - @barbechas

PASO 1 Barbecho es una asociacién que se formé en 2019 con el objetivo de impulsar la participaciéon
real de las personas migrantes en la sociedad, favoreciendo que puedan incidir en espacios de toma
de decisiones publicos y privados.

“Las personas que formamos Barbecho nos empezamos a unir con la necesidad de hacer las cosas de
otra manera. Aunque no siempre es facil, nuestra intencion es aportar un enfoque mas pensado, mas
humano. Al menos, eso intentamos”, Francisco Montoro.

Por eso, cuando se detuvieron a definir el problema, tenian claro que giraria en torno a la tematica
que vertebra todas sus acciones: los derechos de las personas migrantes y refugiadas. Se lanzaron a
explorar aquellas acciones necesarias para conseguir una participacion mas activa en las decisiones
que les afectan directa o indirectamente, reapropridandose de los espacios que les excluyen en
muchas ocasiones.

También en el marco de la participacion de migrantes y refugiadas, observaron, gracias a un trabajo
de investigacién previo que, desde la atencidon que reciben las personas migrantes a través de los
sistemas de acogida (los recursos que las acogen cuando llegan a un nuevo pais), hasta la vida
cotidiana en comunidad, las voces de estas personas no son escuchadas, ya que no se establecen los
canales apropiados para ello.

“Por nuestra experiencia laboral y personal, identificamos que las personas migrantes no siempre
podemos participar de forma real y efectiva en la sociedad de acogida”, Mouctar Dramé.
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PASO 2 &l reto identificado era amplio, por lo que en esta fase Barbecho traté de centrarse en algo
mas concreto y realista con sus recursos..

“Necesitamos conocer la opinién de otras personas migrantes para poder definirlo mas, ya que es un
problema difuso y poco aterrizado”, Francisco Montoro.

Por ello, decidieron centrarse en los sistemas de acogida, puerta de acceso para muchas migrantes y
refugiadas al llegar a Espafia.

“La solucidn pasaria por revisar como se estan haciendo las cosas en los sistemas de acogida para
personas migrantes y ver como mejorarlo, favoreciendo que puedan pertenecer de forma plena a las
sociedades y no solo cubriendo las necesidades basicas”, Betsabé Quintana.

s

(

L\
“Luchas enredadas”. Activismo medioambiental y por los derechos de las personas
migrantes. Granada, julio 2023

PASQO 3 para trabajar mejor por aquello que querian conseguir, el grupo traté de marcar una meta lo
mas especifica posible, alcanzable pero con impacto, y cuyos resultados se pudiesen medir.

Para esta asociacién, mejorar la participacion de personas migrantes y refugiadas en los sistemas de
acogida forma parte de un objetivo mas amplio, como es la reapropiacién de los espacios publicos
por parte de grupos que, de alguna manera o de otra, han sido excluidos de ellos.

Haciendo un analisis, identificaron que el organismo responsable de los programas de acogida en
Espafia es el Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones, y aunque pudiera parecer un
objetivo muy alto, decidieron estudiar cémo llegar hasta él para exponer sus preocupaciones y
propuestas para hacer estos sistemas de acogida mas participativos.

“Como objetivo Ultimo de la campafa, buscamos un compromiso por parte del Ministerio de

Inclusién, Seguridad Social y Migraciones para poder revisar los manuales que rigen los programas de
acogida para que sean mas participativos”, Francisco Montoro.
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PASO Y con el objetivo de realizar un buen analisis de contexto, Barbecho pasé a identificar posibles
aliadas que pudiesen colaborar en un proceso participativo de consulta.

“Queriamos conocer de primera mano la perspectiva de personas migrantes sobre los centros y
sistemas de acogida y su participacion en estos espacios”, Francisco Montoro.

Para ello, pudieron contar con la colaboracién de la entidad Provivienda, con quienes desarrollaron
una Evaluacion de itinerarios formativos e informativos en la acogida de personas refugiadas, que
consistié en reunirse con grupos de migrantes y refugiadas y preguntarles, de forma dinamica y
adaptada a sus diferentes perfiles, qué opinaban sobre los sistemas de acogida, cdmo se habian
sentido desde que llegaron a Espafia, si habian podido participar, opinar... y cuales serian sus
propuestas para mejorarlo. Asi mismo, se entrevisté al equipo de trabajadoras de Provivienda
(psicélogas, trabajadoras sociales, educadoras...) para conocer con mas detalle como funciona la
acogida en su organizacion.

El proceso les sirvi6 también para rescatar materiales que tenian de investigaciones pasadas:
entrevistas, cuestionarios y grupos focales que habian hecho anteriormente, etc.

“Realizamos sesiones de trabajo y grupos focales donde exploramos sus experiencias formando parte
del entramado de procesos y entidades que conforman el sistema de acogida, y recogiendo sus
propuestas de c6mo mejorarlo”. Barbara Garcia.

PASO 5 siguiente paso a dar, era conseguir que las experiencias y propuestas recogidas durante la
consulta sobre los sistemas de acogida fuesen escuchadas por los organismos publicos pertinentes.

“Nuestro objetivo era hacer llegar a la Direccién General de Atencién Humanitaria las principales
conclusiones de las sesiones de trabajo con migrantes y refugiadas, de manera que sus voces fueran
escuchadas en todos los procesos que les afectan como ciudadanas de pleno derecho”, Betsabé
Quintana.

Por tanto, la campafia de incidencia iniciada por Barbecho tenia como publico objetivo al Ministerio
de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones, concretamente a la Direccion General de Atencién
Humanitaria y del Sistema de Acogida de Proteccién Internacional, ya que son el 6rgano responsable
de los sistemas de acogida y quienes realmente podrian hacer cambios significativos para que las
propuestas de las personas migrantes sean tenidas en cuenta.

Por otra parte, se penso6 que seria interesante dar a conocer estas propuestas a la ciudadania, siendo

ésta también publico objetivo. Para ello, Barbecho planed realizar una pequefia accién de incidencia
social para dar difusion a las acciones a través de las redes sociales de la Asociacion.
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PASO (0 una vez definido a quién se dirigian, Barbecho pasa a disefiar el argumentario de su
campana. En este caso, se trata de un escrito que recoja las principales propuestas y demandas del
colectivo protagonista (las personas migrantes y refugiadas), de una forma clara y bien argumentada.

Previamente, un profundo trabajo de investigacion y documentacién fue llevado a cabo: evaluacién
del sistema de acogida y los servicios ofrecidos, entrevistas, cuestionarios y grupos de discusion con
personas migrantes y refugiadas, procesos participativos, consultas con profesionales del sector y
muchas (muchas) lecturas.

Asi, se recogieron los resultados de la investigacién en un documento estructurado con todas las
propuestas y conclusiones de los procesos de reflexion, al que titularon Consideraciones sobre la
participacion de las personas migrantes y refugiadas en el Sistema de Acogida espafiol.

PASO 7 En este punto, Barbecho establecié una estrategia clara para hacer llegar su mensaje al
Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones.

Para conseguirlo, se pensd en solicitar un espacio de intercambio, presencial o en linea, con
representantes de la Secretaria de Estado de Migraciones, en concreto de la Direccién General de
Atencién Humanitaria e Inclusion Social de la Inmigracién.

“Partiendo de la base de que el sistema de acogida espafiol podria evolucionar para ser mas
participativo y ofrecer un trato mas individualizado a las personas (dentro de sus limitaciones y
posibilidades) queriamos presentar al Ministerio la investigacion llevada a cabo a través de procesos
con personas migrantes y refugiadas”, Mouctar Dramé.

En paralelo, se disefi6 el contenido de las publicaciones para las redes sociales de Barbecho, a través
de las cuales compartir los resultados y acciones de la campafia de incidencia realizada.

“No teniamos mucha esperanza en obtener una respuesta y menos aun conseguir una reunién

personal, pero al menos queriamos hacer llegar el documento a los organismos publicos
responsables”, Barbara Garcia.

35



PASO & El equipo de Barbecho llevd a cabo una planificacién, asignando recursos, repartiendo
responsabilidades y fijando fechas. Elaboraron un calendario flexible pero realista, con fechas para las
principales acciones de la campafia, consensuado con todas las implicadas en el proceso.

La primera tarea que ejecuté fue la preparacién del argumentario, seguido luego de una adaptaciéon
para lanzarlo como publicaciones en la campafia que generaron en sus redes sociales.
Posteriormente, se solicitdé telematicamente una reunidon con la Direccion General de Atenciéon
Humanitaria y del Sistema de Acogida de Proteccién Internacional, con vistas a trasladarles las
demandas del grupo y los datos recabados.

[

“Enredando en las aulas”, Talleres con Secundaria para cambiar narrativas negativas sobre
personas migrantes. Granada, octubre 2022.

PASO 9 Antes de hablar con el Ministerio nos preparamos super bien, generamos un documento de
diagnostico completo y contrastado, dentro de nuestras posibilidades”, Francisco Montoro.

Para ello, se centran en responder algunas preguntas clave: ;C6mo mejorar nuestra acogida en
Espafia? ;Qué pueden hacer las instituciones? ;Qué puede hacer una asociacion como Barbecho?

El paso a la accion se materializé en una reunién online mantenida con el técnico de la Direccion
General de Acogida Humanitaria e Inclusion Social.

“Durante la reunion, nos animé a presentar una propuesta de colaboracién de Barbecho con el
Ministerio de Inclusién, dirigida a la Directora General y nos dio algunos consejos sobre como enfocar

la propuesta, que agradecimos mucho”, Betsabé Quintana.

Se inform6 al equipo de Barbecho de los resultados de este encuentro, compartiéndolo asi mismo a
través de sus redes sociales.

“Para Barbecho, la participacion es un medio para promover la inclusién, un derecho, una necesidad y
una herramienta de cambio. Y asi queriamos hacerlo llegar al Ministerio”, Francisco Montoro.
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PASO 10 & proceso concluye con una evaluaciéon participativa. El equipo de Barbecho se reunio
para evaluar la evolucion de la campafia, compartiendo tanto los logros como los aspectos a mejorar.
En general, el grupo tuvo una experiencia muy positiva, con resultados mas ambiciosos de los que
esperaban obtener y una muy buena acogida por parte de su publico objetivo.

“La campafa ha supuesto un gran paso para promover un fomento de la participacion desde la
convivencia, el establecimiento de vinculos de confianza y la construccién del conocimiento de forma
colectiva y horizontal”, Francisco Montoro.

Con campafas como esta, se constaté que incluso desde el activismo mas modesto se pueden
conseguir resultados significativos.

“El proceso nos ha ensefiado mucho sobre nuestras propias capacidades y el poder de las alianzas,
trabajando de la mano junto organizaciones como Provivienda o Madre Coraje”, Mouctar Dramé.

Participacion de Barbecho en el Encuentro de Jovenes 2023. Benaocaz (Cddiz).
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GESTION DE LAS
DIFICULTADES Y POSIBLES
OBSTACULOS QUE TE
ENCONTRARAS

Este proceso no es un camino de rosas. Iran surgiendo dificultades y obstaculos que, como grupo,
deberéis afrontar para poder llevar a cabo con éxito vuestra campafa. Nuestros grupos compartieron
cuales eran las suyas, y hemos concretado aqui las cuatro dificultades mas habituales que
enfrentaron:

%a responsabilidad puede pesar: es necesario que exista cierto compromiso con las tareas que
recaen sobre nosotras mismas, y ademas hacerlo con compaferismo, tratando de que el reparto de
tareas no sature a ninguna persona. Asume lo que puedas llevar a cabo e intenta que todas las
integrantes del grupo sean solidarias con el tiempo e implicacién del resto. También es importante
que si alguien no puede asumir su carga, pueda comunicarlo y sea respaldado por el equipo, evitando
que se queden cosas que hacer por el camino.

Del dicho al hecho hay un trecho: este dicho popular se hace constatar en el momento que
vemos que es relativamente facil plantear la campafa sobre el papel, pero luego llevar a cabo todas
las acciones, de forma coordinada, no lo es tanto. Debemos hacer un ejercicio de conciencia y de
realismo al plantear nuestros objetivos y acciones para que sean abarcables dentro de nuestra
realidad como grupo, y evitar que todo ese trabajo de planificacion se quede Unicamente en el disefo
y no en la ejecucion.

%EI tiempo vuela: es una realidad que la juventud cada dia tenemos mas cuestiones que atender
y es complicado gestionar nuestro tiempo libre de una forma equilibrada en la que podamos cumplir
nuestras responsabilidades, autocuidarnos, mantener lazos sociales, y ademas tener tiempo libre que
dedicar a cuestiones como la incidencia. El contexto de precariedad juvenil ademas acrecenta en
muchos casos esa falta de tiempo. Recomendamos por tanto ser realistas con la disponibilidad que
ofrecemos para participar de las campanas.

%ener gancho y cercania importa: a veces nos cuesta mucho llegar a la otra persona, apelar su
lado mas participativo e incidente, involucrarla. Debemos adaptar nuestro funcionamiento y nuestro
mensaje para llegar, no solo al publico objetivo, sino a que la ciudadania pueda sumarse a participar
activamente de nuestras propuestas. Mostrarnos abiertas, plurales, cercanas y alejarnos de jergas
especificas nos ayudara a darnos a conocer.

Estas son algunas de las dificultades mas habituales, pero cada grupo, cada contexto y cada campana
son Unicas, por lo que un seguimiento continuo ayudara a garantizar una mayor resiliencia y un
mayor éxito.



BIBLIOTECA DE CONTACTOS

A continuacién te dejamos el contacto de los grupos de jévenes que han participado en nuestros
proyectos y que estan activos, por si te gustaria activar tu espiritu de incidencia uniéndote a alguno.

ANDALUCIA GENERAL

e Rurales en Red: son una red de jovenes rurales andaluces que defienden las oportunidades en el
medio rural para tener el derecho de decidir quedarse y no tener que emigrar. Funcionan
principalmente online, debido a la dispersién geografica.

E-mail: reddejovenesandaluces@gmail.com - RRSS: @ruralesenred

PROVINCIA DE CADIZ

e Feproami x Change: grupo de jovenes con discapacidad intelectual que trabajar por la promocién
de la Agenda 2030. Cadiz capital.
E-mail: m.moreno@feproami.org

e Grupo Scout Wanderlust: asociacion que trabaja en la educacién de la infancia y la juventud en el
ocio y el tiempo libre, a través de los valores scout y en contacto con la naturaleza. El Puerto de
Santa Maria.

E-mail: 734@scoutsdeandalucia.org - RRSS: @gruposcoutwanderlust734

e Greenteam Jerez: grupo activista por el medio ambiente en la ciudad de Jerez de la Frontera.
E-mail: jerezgreenteam@gmail.com - RRSS: @greenteamjerez

e AJ Inter: asociacion juvenil que trabaja por fomentar la movilidad europea a través de proyectos
Erasmus+. Jerez de la Frontera.
E-mail: info.ajinter@gmail.com - RRSS: @ajinter

e AJ Bululu: asociacion juvenil en el barrio de la Granja de Jerez de la Frontera, que se dedica al ocio
y tiempo libre con infancia y juventud.
E-mail: ajbululu@gmail.com - RRSS: @ajbululu
PROVINCIA DE CORDOBA
e La Cuestién: asociacion formada por ex-alumnado proveniente de “La Espiral Educativa”, que

trabaja en proyectos de integracién social. Cérdoba capital.
E-mail: lacuestionasoc@gmail.com
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PROVINCIA DE GRANADA

e Barbecho: asociacion que trabaja por la participacién real y efectiva de las personas migrantes en
nuestra sociedad. Granada capital.
Web: www.barbecho.org[ - E-mail: barbechoasociacion@gmail.com - RRSS: @barbechas

e AJ Imparables: asociacion juvenil que fomenta el voluntariado y la implicacién social en la

juventud de Cullar-Vega.
E-mail: imparablesasociacion@gmail.com - RRSS: @imparables_asociacion

e PIDES (Proyectos de Investigacion para el Desarrollo Educativo y Social): asociacion que
trabaja diferentes proyectos sociales. Estan establecidos en Cenes de la Vega, aunque también
trabajan en la capital.

E-mail: pides.antonio@gmail.com - RRSS: @asociacion_pides

PROVINCIA DE JAEN
e Asociacion Actuando para Transformar: formada por alumnado universitario, que participé de
la formacién “Actuando para Transformar” impartida por Madre Coraje, de la Universidad de Jaén

que trabaja en iniciativas de incidencia politica. Jaén capital.
E-mail: actuandoparatransformar@gmail.com - RRSS: @aptjaen
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