


En nuestra sociedad, la participacion social se canaliza
a través de muy diferentes entidades y colectivos:
oenegés (de todo tipo: de desarrollo, de defensa de
los animales, ecologistas, sanitarias, solidarias...),
asociaciones de vecinos, asociaciones de familiares
de diversas dolencias, penas flamencas, hermandades,
penas deportivas, etcétera. Se mueven en ambitos
muy diversos y sus finalidades son diferentes, incluso,
a veces, opuestas.

Este cuadernillo va dirigido, en general, a todos aquellos
colectivos sociales cuyo fin natural no es la solidaridad,
pero tengan inquietudes por llevarla a cabo; y va
dirigido, mas concretamente, a esas personas que
dentro de esos colectivos pueden ser referentes en
este tema, convirtiéndose asi en mediadores
solidarios.

La sociedad esta constituida por grupos de personas
gue actuan reciprocamente, que tienen actividades
que se centran alrededor de una serie de objetivos
comunes, que comparten creencias, actitudes y
conductas colectivas: cuando se pertenece a grupos
organizados con intereses afines, la relacion personal
es mas directa y existen mayores oportunidades de
establecer vinculos estrechos y definitivos que logran
un beneficio comdn.

La participacion social debe ser vista como un
instrumento constructor y fortalecedor del
aprendizaje y tejido social. Los esfuerzos que se
realizan para la misma deben ver la participacion
social como el reconocimiento de la aspiracion
fundamental a crecer y a humanizarse ambas partes,
asi como ratificar el derecho de toda persona a
participar como protagonista del desarrollo social y
global de su comunidad y de su pais.

La participacion social no es solo un método para lograr
una mayor eficiencia; es un derecho, un reto, una meta
a alcanzar. Cuando hablamos de ella debemos tener
en cuenta al menos dos caracteristicas
especificas:

- El fin: va mas alla de lo individual o corporativo, su
compromiso va dirigido hacia la sociedad.
- Por otro lado, la forma: construir y decidir
colectivamente da una idea del tipo de sociedad que
Se quiere.

Asi, la comunidad puede hacerse responsable de su
propio desarrollo y origina una nueva actitud ante las
autoridades, al no esperar a que éstas atiendan sus
problemas, sino que la poblacion mediante su
participacion colectiva procurara resolver aguéllos

1. PARTICIPACION

que estan dentro de sus posibilidades, tratando en
todo caso de asegurar el bienestar general.

Es por ello que nos dirigimos a colectivos sociales tan
diversos: son referentes en sus respectivos ambitos,
por tanto, repercuten mucho en la sociedad. Si estos
colectivos incluyen la perspectiva solidaria en sus
actividades, el impacto social sera tan influyente o
Mas que el generado por oenegés solidarias.

Pongamos un ejemplo:

- Si una pena futbolistica decide desplegar, durante
un partido de fdtbol, una pancarta denunciando el
hambre en el mundo, o la explotacion infantil en la
elaboracion de balones, impactara mas y llegara a
mucho mas publico que si lo hace una ongd cuya labor
sea esa, Y si se televisa, mas adn.

con este ejemplo, ademas, gueremos dejar claro que
la finalidad de este cuadernillo y del curso que
ofertamos, no es la realizacion de campanas de
recogida o captacion de socios. Pretendemos
concienciar a 1os mediadores solidarios de la gran
oportunidad gque tienen para mejorar y educar la
sociedad, abriendo el abanico mas amplio posible de
acciones que se pueden llevar a cabo.

Pretendemos ayudar a la formacion de un tejido social
gue se sume al quinto poder; queremaos que Sus VOCES,
en su propio lenguaje, sea cual sea la finalidad de la
asociacion, contribuyan a mejorar el entorno pero,
ademas, a fortalecer el poder de la ciudadania.



Un grupo social, llamado también grupo organico, es
el conjunto de personas gue desempenan roles
reciprocos dentro de la sociedad. Este puede ser
facilmente identificado, tiene forma estructurada y
es duradero. Las personas dentro de él acttan de
acuerdo con unas mismas normas, valores y fines
acordados y necesarios para el bien comuan del grupo.

El distintivo 'identidad comun' o 'pertenencia’ es
necesario y puede manifestarse en 'cultura
semejante’, y no necesariamente igualdad a nivel
econdmico Interactdan para un proyecto comun o
formando un subgrupo discordante, que
eventualmente adquiere un caracter controlador.

LOoSs grupos sociales son el principal componente de
la estructura social, ya que es la primera instancia
en la que se ponen en practica los estatus y los roles.
En los grupos sociales, las normas de interaccion
social se promulgan, se aprueban y se negocian. Estos
grupos son dindmicos y requieren de caracteristicas
especificas para formarse como tales.

La diversidad de sociedades genera la existencia de
diferentes tipos de grupos, que se constituyen de
acuerdo con diversos factores, segun la intensidad
de relaciones, se identifican I0s grupos primarios y
los secundarios. En los primarios se dan las relaciones
directas donde prevalece la intimidad, y su tamano
es reducido ( la familia, grupo de juegos...). Se forman
sobre todo por la convivencia diaria. En 10S grupos
secundarios, las interrelaciones son poco frecuentes,
son grupos de mayor volumen, donde la unidad y la
permanencia dependen de la organizacion y eficiencia
y se limita al logro de objetivos especificos. En estos
grupos se interactua de manera mas formal y con
menos regularidad, se forman, ante todo, por
intereses afines, proyectos claros, el libre acuerdo y
cooperacion. Trabajo, escuela, grupos religiosos,
asociaciones profesionales o equipos deportivos son
ejemplos de ellos.

Los individuos pertenecen a estos grupos durante toda
Su vida y pueden participar en varios grupos primarios
y secundarios a la vez, de hecho, hay ocasiones donde
|0s grupos primarios se vuelven secundarios. ES muy
dificil identificar a cada grupo, depende de las
interrelaciones sociales que se desarrollen.

Caracteristicas:

- Por muy pequeno gque sea el grupo, cada miembro
desempena un papel.
- Dentro de un grupo hay contacto y comunicacion
entre sus miembros.

- El grupo tiene sus normas y comportamientos que
con el tiempo se convierten en costumbres.
- El grupo posee ciertos intereses y valores que llegan
a ser aceptados o rechazados por sus miempbros.

Asi, el grupo es algo vivo, que nace, se desarrolla
y evoluciona hasta llegar a su madurez. Veamos,
ahora si, sus diferentes etapas:

ORIENTACION: cuando se llega nuevo a un grupo, la
cabeza esta llena de interrogantes, de miedos y de
inseguridades. En esta etapa el mediador debe
procurar que la gente se conozca y dejar claros los
objetivos del grupo y la forma de trabajo.

NORMAS: el mediador debe procurar gue se
establezca una serie de normas gue hagan que el
grupo cumpla los objetivos. Estas van dirigidas en
torno a: que la responsabilidad sea compartida por
todos, gue la gente coopere, se comunique, dialogue,
gque se tomen las decisiones por consenso.

SOLUCION DE CONFLICTOS: la gente es mas auténtica,
tiene mayor intimidad y por tanto surgen las
diferencias y los primeros conflictos. El mediador ha
de procurar gque la gente acepte estos conflictos y
ayude a gue se solucionen.

EFICIENCIA: el grupo ha madurado. Ya es realmente
un grupo. La gente se siente a gusto, hay sentido de
pertenencia y por tanto se cumplen los objetivos. Es
eficaz, se rinde y a la vez las personas estan
integradas.

NoO son etapas puras, sino gue normalmente se dan
entremezcladas. Un grupo maduro, en la etapa de
eficiencia, puede tener conflictos o problemas en la
definicion de normas.

Un grupo que se retine 16 2 horas por semana puede
madurar y evolucionar correctamente y alcanzar en
unos meses la Ulitima etapa, siempre que el mediador
actle adecuadamente.

El modelo mas representativo de esta
perspectiva es el progresivo de Tuckman (influido
por el modelo de Bennis y Shepard), y distinguib 4
estadios, aunque luego anadié uno mas:

- Formacion: caracterizado por actividades de
orientacion de los miembros dirigidas a identificar
aspectos de la estructura del grupo, de las relaciones
interpersonales y de los procesos de realizacion de
tareas.

- Tormenta o conflicto: los miembros desarrollan

conflictos internos relacionados con aspectos
interpersonales e implicados en la ejecucion de las
tareas.

- Normativa: caracterizada por la superacion de los
conflictos previos mediante el desarrollo de la
cohesion y de sentimientos positivos hacia el grupo.
surgen nuevos roles y formas de comportamiento.
- Ejecucién o rendimiento: grupos resuelven sus
problemas estructurales, de modo que se facilita la
ejecucion de la tarea y los comportamientos resultan
mucho mas flexibles y funcionales.

- Clausura: grupos alcanzan sus objetivos, tanto de
rendimiento como de relaciones interpersonales. A
partir de ahora puede mantenerse funcionando
eficazmente o disolverse con éxito una vez
alcanzadas sus metas.

Segun Lakin (1972) hay ciertos procesos que son
comunes a todos los grupos experimentales, los
mas frecuentes son:

- Facilitacion de la expresividad emocional.
- Generacion de sentimientos de pertenencia.
- Fomento de la norma de autoapertura como
condicion de la participacion en grupo.

- Muestreo de conductas personales.

- Establecimiento de legitimas comparaciones
interpersonales.

- Compartir la responsabilidad de liderazgo y de la
direccion con el lider designado.

Conocer el estado de evolucion en el gue se encuentra
un grupo sera fundamental para saber coOmo motivar
acciones solidarias en su seno y cuales serian las
mas adecuadas.



En cualquier grupo humano, se establecen consciente
0 inconscientemente roles, y hay personas cuyo
carisma les lleva a desempenar el rol de lideres o
guias. La mayoria de colectivos sociales, por muy
numMerosos que éstos sean, son movidos y se
mantienen vivos gracias a unas pocas personas. En
Madre Coraje, consideramos que estas personas
carismaticas son las idoneas para desempefnar la
labor del mediador solidario, o bien, en caso de que el
mediador no sea una de las figuras carismaticas,
estas deben ser las primeras en ser concienciadas
por el mediador solidario.

Es preciso describir qué es un mediador solidario: el
término, dadas las funciones gue a continuacion se
le atribuyen, bien pudiera cambiarse por el de
informador, movilizador o dinamizador de actividades
relacionadas con la solidaridad, en su significado mas
amplio (también mas adelante veremos en qué
ambitos se puede desarrollar la actuaci()n), ya que
su cometido principal es el de trasladar a su grupo
las inquietudes que ha adquirido en este curso.
Preferimos utilizar la palabra “mediador”, porque su
figura la entendemos como un puente entre la realidad
injusta del mundo y la actividad propia de su
asociacion; el puente permite que fluyan las ideas y
los conocimientos desde las aportaciones de Madre
Coraje (si es el caso) y las capacidades de actuacion
del grupo de personas que se movilizara en
consecuencia.

Veamos cuales son sus funciones, las cuales nos
ayudaran a entender mejor la figura del mediador
solidario.

FUNCIONES DEL MEDIADOR SOLIDARIO

- Informarse y formarse para aportar conocimientos
relacionados con la problematica mundial.

- Formar en solidaridad a los miembros de su
colectivo: La funcion del mediador es eminentemente
interna, es decir, el mediador solidario no es un
mediador social ni un trabajador social.

- Impregnar de solidaridad la vida cotidiana del
colectivo: Cuando el colectivo realice una accion
cotidiana, el mediador debe pasarla por el “filtro” de
la solidaridad (mas adelante veremos qué es eso del
filtro de la solidaridad).

- Promover proyectos, campanas o actividades cuyo
objetivo sea mejorar el mundo en la medida de las
posibilidades: a través de la ayuda humanitaria, de la
denuncia social, de la movilizacion, la educacion, etc.

3. EL MEDIADOR
SOLIDARIO

- Mantener motivados y activos, solidariamente
hablando, a sus companeros.

- Cohesionar al grupo, fortalecerlo como tal y dotarle
de herramientas: La solidaridad empieza en los circulos
MAas cercanos y cualquier colectivo recrea la sociedad
a pequena escala. Ademas, como se explica en el
apartado 4, necesitamos conocer bien a fondo al
grupo para saber gqué acciones solidarias son las
idoneas. Por ello, el mediador debe ser realista y no
plantearse objetivos demasiado ambiciosos. En el
apartado 5 ofrecemos un amplio catalogo de
dindmicas de grupo para conocer, cohesionar y
concienciar al grupo.

- Motivar para que todos hagan, no hacer: Para que
realmente la solidaridad cale en un grupo, el mediador
no deberia asumir mayor protagonismo. Debe ser el
grupo, democraticamente, el gue vaya eligiendo quién
asume responsabilidades, porgue si todo el trabajo
recae en el mediador, existira un riesgo muy alto de
dejadez cuando éste abandone el colectivo. El
mediador no ejecuta, sino gue mMotiva para gue todos
hagan.

- Favorecer, potenciar e incrementar la presencia y
participacion de sus companeros en la vida social y
pUblica del distrito y sus barrios: El objetivo es
capacitar a estos mediadores sobre la importancia
de la divulgacion de la solidaridad en los colectivos
sociales y sus ambitos, llevandola a cabo. Ejercer la
solidaridad no solo implica comprometerse realizando
acciones y campanas en pro de personas necesitadas,
sino que ademas se hace necesario mostrar esa
solidaridad con nuestra actitud, en el dia a dia, en
nuestro colectivo y también en nuestro entorno. Y el
entorno social es diverso, heterogéneo, multicultural.
Tenemos que aprender a “leer” este nuevo mundo, a
crear convivencia, a no tener miedo al diferente,
porgue nuestra manera de estar en el mundo
transmite unos determinados valores que, poco a
poco, calan en la sociedad.

Pese a que, de forma implicita, se han ido citando las
metas a conseguir por el mediador solidario,
aportamos a continuacion los objetivos que, desde
Madre Coraje, pretendemos encuentren consecucion
tras la celebraciéon de este curso. Creemos
imprescindible clarificar qué queremos del mediador
solidario. Esperamos que los participantes de este
Curso se capaciten para...:

- Informar a los miembros de su grupo sobre sus
inquietudes solidarias, intentando que dicha
informacion sea motivadora e interesante.

- Ofrecer formacion a su grupo, relacionada con los
contenidos aprendidos en este curso, incluida en el
material general “De tu Mundo al Mundo”, aportado
por Madre Coraje, creando asi la necesidad de ejercer
el quinto poder para transformar el mundo.

- Dinamizar encuentros para establecer objetivos
solidarios compartidos por el grupo y promover la
consecucion de 10s mismos.

- Generar la necesidad, entre el grupo, de mejorar la
vida social del mismo, sus relaciones, valores y
conductas.

- Capacitar a los miembros del grupo para asumir
responsabilidades y roles que fortalezcan las
relaciones y favorezcan la consecucion de los
objetivos propuestos.

- Aprender y realizar dinamicas de grupo, facilitadoras
del trabajo conjunto y de la convivencia positiva.

@\

5. PROCESO DE
MEDIACIO

Llegados a este punto, sabiendo “gué” esperamos del
mediador solidario, y si continUa indemne tu interés
por la propuesta (entendemos gue pueda resultar
algo abrumadora), ofrecemos a continuacion el
proceso mediante el cual, el mediador, paso a paso,
obtendra la respuesta al “cdémo” hacerlo.

Ante todo, y aungue el término “mediador solidario”
haya surgido en estas paginas, su figura no es un
misterio: no es dificil encontrar a alguien que siempre
esta vendiendo papeletas para ayudar a X, o pidiendo
comida para Y,... Estas personas saben que no estan
solas; la cantidad de ONGS y de asociaciones sin animo
de lucro, cuyos objetivos son, de una forma u otra,
mejorar el mundo, es realmente abrumadora. Decidir
de qué forma queremos colaborar es casi lo de
menos, pero es importante saber que la organizacion
mediante la que deseamos ejercer nuestro quinto
poder, nos apoyara en todo momento, asesorando,
orientando, facilitando, aunqgue la responsabilidad
recaiga sobre guienes hemos propuesto la iniciativa
(el grupo dinamizado por el mediador solidario).

De forma resumida, los pasos a seguir para
conseguir los objetivos que nos hemos propuesto
con este curso son:

1. Repasar el material facilitado por Madre Coraje,
para reflexionar sobre las posibilidades de trasladario
al grupo.

2. Convocar un primer encuentro con el grupo,
con objeto de trasladar las intenciones obtenidas
tras la reflexion como mediador y miembro del grupo.
La preparacion del encuentro ha de hacerse de forma
planificada; no es que pretendamos que el mediador
profesionalice su intervencion, pero si es conveniente
anotar qué se va a decir, cOmo y qué dinamicas se
van a emplear.

Puede que este primer contacto se lleve a buen
término con una dinamica de presentacion, para evitar
formalidades desmotivadoras, y con una exposicion
oral breve de las inquietudes del informador.

Si la acogida es positiva, incluso se puede iniciar el
paso siguiente en la misma sesion. También es
recomendable recoger por escrito las impresiones
del grupo, con objeto de utilizarlas en encuentros
futuros.

3. Identificar con el grupo el problema al que se
desea dar respuesta o con qué organizacion desean
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colaborar. Puede que dentro de la asociacion haya
personas especialmente sensibilizadas con alguna
problematica en concreto (malos tratos, discapacidad
fisica o psiquica, personas sin hogar, medio ambiente,
etc.). Si no es asi, el mediador, gracias a la formacion
recibida en este curso, puede proponer la colaboracion
con alguna ONG que, como Madre Coraje, tiene
diferentes lineas de trabajo y gran variedad de
posibilidades para la actuacion y la movilizacion. En
este paso, es muy importante conseguir el consenso
del grupo.

4. Establecer unos objetivos: Qué queremos
conseguir. No seran las mismas pretensiones si se
colabora con un barrio marginal gue si se hace con
Intermon Oxfam. Las metas han de quedar bien
definidas, sin pretensiones, siendo realistas.
Continuando con el ejemplo de la ayuda a un barrio
marginal, puede que los objetivos sean:

- Buscar fondos para facilitar alimentacion y sanidad
infantil.

- Apoyar a las madres gue necesiten asistencia para
sus hijos mientras ellas trabajan.

- Organizar actividades extraescolares para Ios ninos.
- Etc.

5. Planificar las actividades o el proyecto: Qué
vamos a hacer. Para dar respuesta a los objetivos, el
grupo habra de disefar las actividades o el proyecto,
en caso de ser mas ambiciosos. Utilizamos el mismo
ejemplo:

- Organizar una recogida de alimentos infantiles (leche
en polvo, cereales, etc.) y de panales.

- Crear en la asociacion una guarderia con un horario
estable para los hijos de familias que lo necesiten y
Nno puedan permitirse una de pago.

- Crear en la asociacion un aula de tarde o ludotecas,
donde realizar actividades con niNos o adolescentes
en situacion de riesgo social.

- Etc.

6. Reparto de funciones y coordinacién de las
actividades. Como ya hemos apuntado, es muy
importante que el mediador siembre la inquietud y
facilite la dinamizacion de las reuniones, pero es aun
mas importante trasladar al grupo la responsabilidad
conjunta de cada actividad, por ello, el reparto de
funciones debe hacerse teniendo en cuenta las
capacidades e intereses de cada persona, pero
dejando claro el compromiso gue asume. Por ejemplo,
si vamos a realizar la campafa de recogida de leche
infantil, alguien ha de hacer los carteles, folletos, etc.;
otra persona puede encargarse de ubicar los
materiales recogidos; otra de encontrar el medio de
transporte del material; etc. Lo fundamental es que
todos los interesados encuentren su oportunidad
para ejercer su “quinto poder”.

7. Evaluacion de la actividad. Es recomendable
establecer un momento para valorar conjuntamente
todo el proceso, desde los objetivos, hasta la idoneidad
de las actividades. Esta valoracion ha de ser el punto
de partida de futuras intervenciones.

6. EL FILTRO DE LA
SOLIDARIDAD

Tan importante o mas si cabe que los posibles
proyectos a emprender es tener en cuenta hasta
gué punto, en mi asociacion, se respira un ambiente
solidario. Para hacer grandes cosas, €S preciso
detenerse en las pequefas, en las cotidianas.

NoOs gustaria que el mediador hiciera hincapié en los
valores de su asociacion y en los de las personas que
la componen. De tu Mundo al Mundo pretende
precisamente eso: remover valores para cambiar el
mundo. De nada sirve recoger alimentos para los
necesitados si a la hora de la merienda peleamos por
ver a quién le toca traer el café manana.

Por otro lado, las actividades gue se vayan a realizar
han de pasar un filtro, el cual nos ayudara a
reflexionar en cada iniciativa sobre nuestros propios
valores.

Es preciso tamizar cada actividad respondiendo
primero a las siguientes preguntas:

- ¢Queremos transmitir un mensaje de
transformacion de una realidad social injusta?
- ¢Es insolidaria con alguna persona o grupo social?
- ¢Trata con equidad a mujeres y hombres?
- ¢Es una actividad ecolbgica o derrocha papel,
plasticos...?

- ¢Fomenta valores positivos contra el consumismo,
competitividad?...

- ¢Participa todo el grupo democraticamente en la
actividad?

- ¢Se transmite un mensaje positivo de las
poblaciones de los paises Sur, en su caso, o de los
beneficiarios de la accion?

#m
it



Dependiendo de la idiosincrasia del grupo, de sus fines
y de sus circunstancias grupales y personales, 10s
encuentros para disefar actuaciones y establecer
objetivos pueden afrontarse de forma muy diversa.

Las reuniones o asambleas son el recurso gue con
mayor frecuencia es utilizado. Tales encuentros
pueden encontrar un marco mas resolutivo si se
afrontan desde un punto de vista participativo, Iddico
y "dindmico". Precisamente, las dindmicas de grupo
son la herramienta fundamental de la educacion social.

Sus objetivos pueden ser muy diversos: desde
establecer normas para el grupo o la asociacion hasta
la identificacion de actividades solidarias, que es una
de las finalidades que pretendemos alcanzar.
Independientemente de los objetivos que cada una
de ellas se propone, todas, de forma transversal,
pretenden fortalecer al grupo y aumentar la
autoestima tanto personal como colectiva. Asi, asistir
a las dinamicas y participar activamente en ellas
constituye un elemento motivador de gran
importancia. Aungue "sentirse bien" puede no ser la
meta principal, puede convertirse en un medio para
dar consecucion a cualquier iniciativa.

El mediador ha de hacer una seleccion de la dindmica
a realizar en funcion del paso del proceso de
solidaridad en gue se encuentre en grupo, No
obstante, ofrecemos algunas gue pueden ser puestas
en practica en cualquier momento, para reflexionar
o simplemente para incentivar la autoestima de las
personas.

Los maestros del CEIP Manuel Siurot, de Huelva, se dan un bano de
autoestima antes de comenzar a trabajar

7. DINAMICAS DE
GRUPO

Aportamos a continuacion una relacion de algunas
dindmicas de grupo, clasificadas en funcion de lo que
deseamos conseguir:

Dindmicas de presentacion
Presentacion mentirosa
Tela de arana

Dindmicas de cooperacién y fortalecimiento del
grupo

Grupos de colores

Juego de formar grupos

El DUEDIO necesita

Lluvia de ideas

Dindmicas de comunicacioén
No escuchar

Dibujo dictado

Ccomunicacion en cascada

Dinamicas de instruccioén
El arbol
Decalogos

Dinamicas de reflexion
La técnica del barco
Tarea

Dindmicas de intereses y motivacioén personal
Temores y esperanzas
Interpretar simbolos

Dindmicas de autodescubrimiento y autoestima
El paracaidista confiado
Esto es un abrazo

7.1 Presentacién mentirosa

Cuando un grupo No se conoce, 10s participantes se
pueden presentar de forma individual respondiendo
a las preguntas en una cuartilla, del modo siguiente:

Nombre Profesioén

Aficion ¢, Qué me regalaria?

Las respuestas son compartidas con el grupo.
Cuando el grupo se conoce, se puede realizar el mismo
ejercicio pero con una variante: que cada dato sea
mentira. Una vez expuestas todas las "mentiras”,
cada participante explica al resto qué hay de verdad
en cada una de las mentiras.

Esta dinamica de presentacion permite que el grupo
se vea a Ssi mismo de un modo mas personal. Cuando
se contempla la posibilidad de realizar alguna actividad
solidaria en una asociacion, es fundamental conocerse
de forma cercana, dado que nuestros valores
conducen nuestros actos.

7.2 T o de ot
/.2 LE€ld A€ aramna

Colocado el grupo en un gran circulo, de pie, quien
inicia la presentacion porta en sus manos un ovillo de
lana o cuerda lo suficientemente larga.

Se presenta el primero diciendo su nombre y los datos
que el dinamizador crea relevantes para el grupo, por
ejemplo ¢qué espero de este grupo? Una vez
presentado, sujeta el cabo del ovillo y lo lanza a un
compafiero, quien a su vez ha de responder a las
mismas preguntas. El final es que el circulo se ve
unido por una especie de tela de arana que el
dinamizador utilizara para simbolizar la cohesion del
grupo.

La tela de arafa se puede deshacer de una forma
gue suele resultar muy divertida, pues el Ultimo ha
de comenzar a devolver el ovillo a quien se lo paso,
pero recordando lo que éste Ultimo dijo al lanzarselo,

decir, el nombre y las respuestas del anterior.

El mediador solidario puede utilizar esta dinamica para
tomar contacto con las ideas de los participantes
sobre el tema a proponer, iniciando &l mismo la ronda
y respondiendo a las siguientes preguntas:

- ¢COMo te llamas?
- ¢A qué te dedicas?
- ¢QUEé te preocupa del mundo que nos rodea?

7.3 Grupos de colores

Este juego, ademas de ser cooperativo, nos puede
servir para dividir a nuestro grupo grande en
diferentes subgrupos.

Se sitUan todos los participantes en circulo, se les
pide gue cierren |0s 0jos y el animador les pone en la
frente una pegatina de un color (o bien les pinta una
raya con un color).

Los colores deben de estar mezclados de forma gue
cada participante no este al lado de otro con su
mismo color.

Una vez "marcados" todos los participantes, se les
indica que ya pueden abrir 10s 0jos, y que sin hablar
deben de tratar de juntarse con aquellos del mismo
color. El juego acaba cuando se han formado tantos
grupos como colores y todo el mundo esta situado.
Esta dinamica es muy propicia para motivar a los
diferentes subgrupos a recibirse como companeros
de forma ladica. También facilita la tarea cuando el
proyecto solidario es complejo y necesita diferentes
lineas de actuacion. Por ejemplo, Si se organiza una
fiesta, se necesitan varios grupos para organizar la
comida, la mudsica, la publicidad, etc.
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7.4 Juego de formar grupos

Se forman dos circulos concéntricos con todos los
integrantes de la dinamica: un circulo dentro del otro.
El circulo exterior debe ser mas amplio que el interior
para gue cada circulo pueda llevar distintas direcciones
sin ningun problema de estrecheces.

Cabe anotar que el circulo mayor (exterior) mira a
los de adentro y el circulo menor (interior) se miran
entre si. Los del circulo exterior se toman las manos
entre si, l0os del circulo de interior también se toman
las manos entre si.

Procedimiento: el circulo exterior comienza a girar
bien sea al lado izquierdo o derecho y el circulo de
adentro gira siempre al lado contrario. Mientras tanto,
todos los integrantes van cantando una cancion
cualquiera que sea comun para ambos circulos. Al
mismo tiempo, el dinamizador, que esta fuera de los
circulos, cuando los ve bien concentrados girando y
cantando la cancion, les grita “Grupo de... X personas”,
cualquier nUmero que éste escoja, por ejemplo, “grupo
de 8 personas”. Instantaneamente se deben formar
grupos de 8 personas, se abrazan y agachan o mas
pronto posible y el Ultimo grupo que se agache o el
gue guede incompleto o le sobren personas, se elimina.
Esta ronda se puede hacer varias veces hasta guedar
un Minimo nUmero de personas o hasta eliminar a
todos en general.

El mediador solidario puede utilizar esta dinamica con
un objetivo anadido: conseguir que el grupo esté
distendido, motivado hacia el encuentro y al trabajo
posterior. Cualquier actividad o proyecto gue pretenda
cambiar el mundo, de un modo u otro, precisa que
quienes se comprometen a hacerlo tomen contacto
entre si de la forma mas cercana posible.

7.5 El pueblo necesita

Los que coordinan o dos companeros del grupo,
preparan una lista que contenga un minimo de seis
tareas. Las tareas pueden ser blUsqueda de objetos
0 la creacion de alguna cosa.

Se divide a los participantes en grupos (de cinco
personas como minimo cada uno). Cada grupo se
organiza como le parezca para realizar las tareas. Se
concede un tiempo preciso (por ejemplo 10 minutos),
dependiendo del grupo y las tareas.

Las tareas son leidas al conjunto del grupo, finalizada
la lectura cada grupo se dedica a cumplir las tareas.
El primero que termine en realizarlas es el que ganara.
Cuando el equipo tenga todas las tareas, se las
presenta a los compaferos que estan coordinados
para gue sean revisadas y se constate que estan
correctas.

Una vez declarado el equipo ganador, el resto de los
equipos, muestra las tareas gue pudo realizar. Se
evalla cOmo cada equipo se organizo para ejecutar
las tareas.

La discusion se inicia cuando 10s grupos cuentan como
Se organizan para realizar las tareas, 10s problemas
que tuvieron, cOmo se sintieron, lo vivencial. Juntos
tienen que detectar cuales son I0os papeles de los
dirigentes, la importancia de la division de tareas para
ser mas eficaz, la importancia de tener claro qué se
quiere para poderlo defender, y las acciones
espontaneas. Podemos también dirigir la discusion
hacia cOmo esos aspectos se dan en la vida cotidiana
de los participantes, o de una organizacion, como en
este caso es la asociacion.

7.6 Lluvia de ideas

Tras la identificacion del problema y de los objetivos,
el moderador expone las reglas de la dinamica:
respetar el silencio durante el tiempo establecido y
no interrumpir ni expresar nuestras ideas a otro
participante hasta que el moderador no lo indique.
Durante unos minutos (entre cuatro y ocho), los
participantes anotan en silencio todas sus ideas;
pasado este tiempo se hace una ronda en la que cada
participante expone una sola idea cada vez, si bien la
Unica interaccidon posible es entre moderador y
participante, y para aclarar la idea que el primero
escribira en la pizarra. Cuando todas las ideas estén
escritas, se inicia ya una discusion entre los
participantes para aclarar las dudas que puedan
eXistir sobre lo que ha quedado escrito, pudiéndose
modificar ahora alguna aportacion. De nuevo en
silencio, cada asistente, utilizando unas fichas, ordena
jerarguicamente las aportaciones que le parecen mas
importantes. Se suman todas las votaciones
individuales y se obtiene una jerarquia de ideas con
las que se repite de nuevo el proceso hasta que se
llega a la votacion final.

Para agilizar esta dinamica y, Si el grupo no es muy
grande, la lluvia de ideas puede hacerse en voz alta,
sin anotaciones previas, pero si recogidas en un
papelografo o pizarra.

Esta dindmica es muy interesante para detectar qué
hacemos. La lluvia de ideas permite exponer en una
gran pizarra las ideas de todos los miembros del
grupo; vistas en un plano general, es mas facil votar
por algunas y decidir la mas aplaudida por el grupo.
Pese a gue la gran mayoria de las ideas seran
desestimadas, el sentimiento democratico fortalece
al grupo y propicia el trabajo cooperativo.

7.7 “No escuchar”

OBJETIVOS

- Observar las dificultades en la comunicacion.
- Observar actitudes que echamos en falta cuando
gueremos sentirnos escuchados y no sucede.
- Reflexionar sopre la actitud que tenemos cuando
hablamos y sobre las actitudes que necesitamos para
sentirnos escuchados.

DESARROLLO

se divide al grupo en dos subgrupos, a los cuales el
monitor daréa una serie de indicaciones para gue cada
uno de 10s grupos desempefe. Uno de los subgrupos
va a desempenar el papel de no escuchar. Intentaran
cambiar el tema, sin escuchar al companero e incluso
sin acompafar la conversacion. El otro subgrupo
intentara contar su problema “muy personal”, sin
saber la reaccion de sus propios companeros. Una
vez entendidos todos sus roles a desempenar, se
formaran parejas de distintos grupos los dos
integrantes. Intentaran actuar segun el papel que les
ha sido asignado (“el que cuenta el problema” o “de
no ser escuchado”).

OBSERVACIONES

Estableceremos un tiempo para reflexiones sobre
los sentimientos de los dos subgrupos: tanto de los
qgue contaban el problema, como de los integrantes
del grupo gue no escuchaban.

Esta dindmica permite al mediador o monitor poner
de manifiesto la realidad de las “reuniones” en las
que todos hablan pero casi nadie escucha. Se puede
realizar en cualquier momento; cuando el mediador
estime que los objetivos del proyecto solidario se ven
amenazados por la falta de dialogo.
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7.8 “Dibujo dictado’

Segun las pautas del monitor y realizandolo primero
sin dar la oportunidad para hacer preguntas, los
integrantes del grupo deben intentar dibujar 1o que
el monitor esta dictando. Una vez realizado esto, se
vuelve a repetir el dictado, pero esta vez, se da la
oportunidad para que los participantes puedan hacer
preguntas sobre el dictado, siendo contestadas por
el coordinador.

Se observara gue, aunque el dictado haya sido el
mismo tanto en el primer ejercicio como en el
segundo, los dibujos generalmente, salen totalmente
distintos. Esto es debido a que en el primer dibujo la
comunicacion es unidireccional, sin que se pueda

preguntar ni contestar. En el segundo dibujo, al ser
una comunicacion bidireccional, donde se pueden
hacer preguntas y ser respondidas, sale mejor.

El dibujo dictado sirve al mediador solidario para hacer
comprender la necesidad de tener en cuenta las
aportaciones de los demas. Cuantas mas
aportaciones e ideas; mas rica sera la propuesta
definitiva y mas eficiente la ejecucion de las
actividades.

7.9 “Comunicacién en cascada”

Sentado todo el grupo formando corro, el monitor
dice al oido del participante, situado a su derecha, un
mensaje. Este mensaje tiene que llegar al participante
situado a la izquierda del monitor, es decir, donde
acaba el corro formado. El mensaje va a ir
transmitiéndose de uno a otro individuo en el oido,
hasta que llegue al objetivo, la persona que se habia
planteado para recibir el mensaje, es decir, la persona
situada a la izquierda del monitor.

Una vez realizada la actividad, se dice en voz alta el
mensaje, observando si se ha corrompido la
comunicacion o si el mensaje ha llegado tal como
comenzo.

Esta dinamica permite reconocer las dificultades del
entendimiento entre personas. Al mismo tiempo,
dicha circunstancia, vista en un momento ludico,
también permite suavizar situaciones que en la vida
real puedan surgir. El mediador solidario también es
transmisor de valores, y uno de ellos es la tolerancia.
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7.11 Decalogos

INSTRUCCIONES

1- Motivacion sobre el tema.

2- Cada cual escribe 10 mandamientos sobre el tema.
3- LUego se hacen subgrupos para leer lo escrito y
Se saca uno solo.

4- Plenario.

Esta dinamica se puede utilizar para establecer una
especie de normas en el grupo. Ya que pretendemos
transmitir y vivenciar valores, podemos identificar
aqguellos gue consideramos esenciales a modo de lluvia
de ideas. Seleccionando aguél o aquellos que el grupo
cree mas importantes, se puede elaborar a partir de
ahi un decalogo que vehicule el comportamiento del
grupo durante los encuentros.

Por ejemplo, Si el grupo cree que es importante
fomentar entre ellos el valor de compartir, puede que
en su decalogo se establezcan normas como: turnos
para llevar un tentempié, turnos para realizar las
tareas mas penosas, comprar material compartido
por todos, etc.

7.10 El arbol

Clasificar datos e ideas para ir a la raiz de los
problemas, podemos utilizar este arbol: En la raiz, las
causas particulares gue engendran la situacion, en el
tallo la causa central, y en las ramas las
consecuencias.

Por grupos, se dibujan los arboles con las ideas de
cada grupo.

Plenario: comparar sobre todo los tallos y discutir
sopre las causas estructurales.

El mediador en solidaridad puede atender a este
ejemplo. Ya hemos comentado gque las iniciativas
pueden ser de muy diferente naturaleza.

Cada asociacion puede realizar esta dinamica para
establecer los problemas a los que quieren dar
respuesta, de forma gue se puedan identificar las
causas y, por consiguiente, las soluciones. Teniendo
en cuenta este ejemplo, se pueden emprender
iniciativas para ayudar a mujeres maltratadas, pero,
como se ve en el arbol (es solo un ejemplo) las causas
nos obligan a tomar medidas para prevenir y
fomentar valores contrapuestos a los que generan
la violencia de género.

7.12 La técnica del barco

INSTRUCCIONES

El coordinador dibuja un barco, con su tripulacion
navegando en el mar, en el tablero, explica que la
tripulacion esta compuesta por un meédico, un
vaquero, un ingeniero, una prostituta, un deportista,
un ladron, un drogadicto, un sacerdote, un
psicopedagogo, un alconhodlico, un tecndlogo educativo,
un pedagogo reeducativo, un obrero, etc. El barco
continla su rumbo y de pronto crece el mar y el
barco naufraga, logran sacar una pequefa barca en
la cual solo caben dos personas uno quien la maneja
y otro de la tripulacion.

La pregunta para el grupo, la cual cada participante
debe escribir en su hoja es ¢A quién salvaria usted?
y ¢Por qué lo salvaria? Luego el coordinador solicita
se formen grupos de 6 - 10 - 12 participantes, alli cada
uno expone su pensamiento, su criterio; luego en el
grupo se nombra un moderador y un relator, analizan
los conceptos de cada uno y unifican un criterio por
grupo lo exponen en plenaria cuando el coordinador
de la senal. Finalmente, se saca una conclusion de la
dinamica por todos los participantes.

Nota: El coordinador puede buscar otros elementos
de reflexion; por ejemplo roles familiares, etc.

Para un mediador en solidaridad, esta dinamica es un
elemento para poner de manifiesto no solo las ideas
del grupo, sino, ademas, la relevancia de la diversidad.
Es una forma de reflexionar sobre nuestros valores,
prejuicios y expectativas ante las posibles iniciativas
a llevar adelante.

¢, Qué quiero que pase? ¢, Qué podemos hacer?

¢, Qué quiero que no pase? ¢, Qué podemos hacer?

[

INSTRUCCIONES

El dinamizador pide a cada participante que haga una
tarea en el papel, la mas dificil que encuentre, que
sera realizada por el vecino de la derecha. Todos deben
firmar su tarea impuesta. Cuando todos hayan escrito
la prueba, el dirigente recoge l0s papeles y declara
gue se ha cambiado la regla del juego y la prueba ya
Nno sera realizada por el vecino, sino por el que la
escribio.

La raiz de la solidaridad esta en la empatia; en la
capacidad de ponerse en el lugar del otro. Esta
dinamica permite que cada participante se enfrente
a su propia “crueldad” para con los demas o, por el
contrario, a su solidaridad. No es una dinamica
inquisitiva, pero si eminentemente reflexiva; supone
un ejercicio interior.

7.14 Temores y esperanzas

5§

Cada participante debera anotar en una hoja cuales
son sus temores y cuales sus esperanzas respecto
al proyecto emprendido por el grupo. El dinamizador
puede ayudar a los participantes indicandoles que
respondan a las preguntas: ¢QUEé quiero que pase? y
¢QUE quiero que no pase?

El dinamizador usara una pizarra en la que copiara el
cuadro de la izquierda y lo irda completando a medida
que los participantes den sus respuestas. El espacio
de la derecha “Qué podemos hacer” para gue pase lo
de arriba y no pase lo de abajo, pueden convertirse,
una vez anotadas todas las sugerencias, en las
normas del grupo. Dichas normas pueden copiarse
en un cartel grande que ocupe un espacio importante
en la asociacion.



7.1 Interpretar simbolos

INSTRUCCIONES

1- Motivacion sobre la importancia de expresar no
sOlo con conceptos sino con simbolos.

2- Se pide al participante dibujar un simbolo sobre el
tema gue interese.

3- Se van interpretando 10s simbolos de uno en uno.
En grupos de 6.

4- Cada grupo dibuja su simbolo tratando de recoger
elementos significativos dentro de cada subgrupo.
5- Plenario: un grupo expone y los demas tratan de
interpretarla.

Las ONGs y otras muchas entidades crean logotipos y
lemas para simbolizar sus objetivos o actividades. Esta
dinamica puede ser utilizada para traducir la iniciativa
solidaria en una imagen, consensuada por todos,
reconocible por un publico mas amplio. Es importante que
el mediador o dinamizador otorgue importancia a 1os
significados de la imagen, ya que estos contienen
informacion para el lector de la imagen.

7.16 “Esto es un abrazo”

Todos los integrantes del grupo se sientan formando
un corro. Por orden y de uno en uno, le dice cada uno
a la persona gue esta sentada a su derecha y en voz
alta: ¢SABES LO QUE ES UN ABRAZO? La persona que
esta sentada a la derecha de quien realiza la pregunta
contesta: “NO, NO LO SE”. Entonces se dan un abrazo,
y la persona gue ha contestado se dirige a la persona
anterior y le contesta: “NO LO HE ENTENDIDO, ¢ME DAS
OTRO?”. Entonces se vuelven a dar otro abrazo. La
persona a la que han abrazado realiza la misma
pregunta a su companero de la derecha, realizando
la misma operacidbn gue habian realizado
anteriormente con ella. Asi sucesivamente hasta que
todos los integrantes del grupo hayan sido abrazados
y hayan abrazado.

Las demostraciones de afecto son muy importantes
en l0s grupos que tienen una relacion mMas o menos
cercana. El contacto fisico, afectuoso, permite valorar
a la otra persona de una forma distinta. Ademas, lo
abrazos nunca sobran. Recordemos que en material
comun hemos hablado de la matristica como principio
transformador del mundo; la ternura es un elemento
matristico ineludible.

7.17 “El paracaidista confiado”

Los participantes del grupo realizan dos filas, todos
puestos en pié (Una enfrente de otra) con 10s brazos
extendidos. Con una separacion suficiente para que
haya espacio y de tal forma gue la persona gue caiga
encima de los brazos de los componentes de dichas
filas no caiga al suelo. Otro participante se tirara
hacia los brazos de los integrantes del grupo. Estos
agarraran al participante que se lanza para gue no
caiga al suelo. El participante gue se tira, debe tener
plena confianza en sus compafneros, sabiendo que
€stos van a evitar su caida.

Esta dindmica puede tener muchas variantes: con los
0jos vendados; en circulo, una persona se coloca en
el centro y se deja caer a uno y otro lado del circulo
con los ojos cerrados...

Lo importante es que el grupo reconozca a los
companeros como personas gue no dejaran que le
pase nada, que son de su confianza y que puede
emprender con ellos muchas actividades que
finalmente saldran bien.

También supone un momento muy divertido, de modo
que el dinamizador puede utilizarlo en cualquier
momento gque necesite distension o resolucion de
algun conflicto.
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