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Elcuela de padres y madres Solidaria

Educar para la Paz

Jus+iFiCcacidN

En la época en la que vivimos, uno de los grandes retos es la adecuada resol
conflictos, como una via para alcanzar la paz.

Los conflictos son inevitables y, a veces, es necesario que ocurran. Sin e
la mayoria de las veces relacionamos el conflicto con situaciones negativas como
disgusto, batalla, guerra... dejando de lado las posibilidad que el conflicto nos
llegar a un acuerdo o solucionar un problema. Por este motivo, es imprescindible
manejarlos y resolverlos para que a partir de ello mejoren las rela

La familia, como organizacidn social, tiene los mismos problemas que el re
la sociedad, es un espejo que suele reflejar los males del entorno. Por lo tanto deb
su organizacion y orientar la accion hacia la prevencion ante la aparicion de col
perturbadoras de la paz familiar.

Por otro lado, la familia, como principal entorno del desarrollo de los hijos

adultos deben manejarlos y aprovechar las situaciones en las que se dan para r '
el desarrollo integral de sus hijos/as, ofreciéndoles un modelo adecuado para |
de los conflictos y fomentando actitudes que hagan del conflicto una oportun
desarrollo mas que de violencia o destruccion.
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13. la Paz
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1brir que educar para la paz significa educar para la resolucion de conflictos.

ar la toma de conciencia de los propios estilos de resolucion de conflictos como
S susceptibles de mejora y cambio.

ir habilidades para la resolucién de conflictos replanteando y formulando reglas
unicacion y ejercitando modelos de interaccidén capaces de generar respuestas
orias y conductas socialmente competentes.

tar estrategias y habilidades para la resolucién de conflictos en la familia.

ONTEN:dOOS

nflicto: perspectiva positiva y negativa del conflicto.
ategias para el afrontamiento de conflictos.
egociacion.

licas efectivas para la resolucion de conflictos.
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13. la Paz

ACtividddBEes

REFES5S0 dE COmMPramsos dE L8 SEmara ariEEriE

Al comienzo de la sesidn hay que propiciar que los y las participantes revis
compromisos de la sesion anterior y hagan una valoracion sobre su grado de conse

®

INcrooucCcCIicn
Opcion A. Lluvia de ideas

El monitor/a del grupo invita a que cada participante diga una palabra (o varias,
frase) que le sugiera: Paz y/o Conflicto.

Opcion B. Breve presentacion del monitor

El monitor/a explica brevemente que a lo largo del dia se nos presentan, dentro
de la familia, un sin fin de situaciones que podemos definir como conflictivas. Ca
de nosotros, al igual que nuestros hijos, tenemos una manera de enfrentarno
situaciones conflictivas. :

Opcion C. Dinamica: Rompiendo la paz familiar

Cada participante describe en una ficha cudl ha sido el Gltimo incidente produ
su familia (donde también participaron sus hijos/as) que ha perturbado la pa:
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podra seleccionar aquellos episodios que considere que se ajustan mejor a las
icas del grupo, aunque debemos procurar siempre presentar algin episodio que

ara que escenifiquen la situacion. Posteriormente, se analiza la situacion representada
1 grupo a través de un debate dirigido.

- ¢Qué ves? ~ Y
I A -
e._P?r gHc ac.tuan asl: ) @ Indice de fichas
- ¢Como se siente cada no de los personajes? . ,
e . , Situacion 1
- ¢Que consecuencias tendra su forma de actuar? Cpden 2
Situacién 3
Caso Practico 1
Caso Practico 2
\ J
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- Situacion 1

Edwcar para

13. la Paz

g

i éHas sido bl guien has amfado -
P el coche con la bicicleta?

- No, dejaln, no busques excusas,
ISl eabia yo que habias sido tuf
iStempre igual de descuidado!
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B situacion 2

Pues sl. ¥ para qué t= lo
voy a pedir &l me vas a decir que
no. Es como hablar con una pared,
no entiendes nada.
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Situacion 3
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| Caso practico 1

Edwcar para

13. la Paz

-

Maria y Luis tienen dos hijos, Pedro, de 7 afios y Luisa, de 5
afios. Ultimamente Pedro y Luisa no paran de pelear
continuamente. Luisa quiere siempre jugar con Pedro,
especialmente cuando los amigos de Pedro vienen a casa a
jugar. Pedro no quiere que Luisa esté siempre encima de él.
Se aburre y no quiere jugar a los juegos de Luisa, porque son
de “nifia pequefa”.

Maria y Luis han tomado la determinacion de que ya
no van a tolerar mas peleas en casa. Asi que han organizado
una reunion familiar para que, entre todos, puedan encontrar
una solucion al conflicto. Quieren que Pedro comprenda que
su hermana solo quiere un poco de compafiia y que jueguen
con ella. A ella le encanta estar con su hermano mayor.
También quieren que Luisa comprenda que a Pedro le gusta
jugar solo con sus amigos y a otro tipo de juegos. Esperan
que en esta reunion puedan llegar a un acuerdo y a un
compromiso por parte de todos.
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-

Ana es una mujer de 46 aios. Esta separada y se encarga en
solitario de la educacion de su hijo Daniel, de 16 afnos. Hasta
ahora, Ana se sentia muy acompanada con su hijo, pero en
los ultimos afios Daniel prefiere estar con sus amigos que en
casa.

Ana se preocupa mucho cuando llega tarde a casa,
porque piensa que lo Unico que pueda pasar es que se meta
en lios. Cada vez que Daniel llega a casa por la noche, Ana
lo estd esperando despierta y comienza a decirle lo mal que
se siente y lo preocupada que esta. Daniel escucha la bronca
y se va a la cama, sin contestar, pero al dia siguiente, todo
sigue igual.

g/
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Dendlisis de las consecvencias
de cada sivacion

- Situacion 1

- Genera rechazo entre los miembros de la familia.
- Se culpabiliza al otro, sin propiciar un espacio para el dialogo. .
- Se niega la capacidad de argumentar del nifio.
- Se cumplen las normas por miedo al castigo.

- Situacion 2

- Genera rechazo entre los miembros de la familia.
- Genera sentimientos de frustracién, rechazo, evitacion, etc.
- No se fomenta la empatia.
- Se propicia un clima de hostilidad en vez de comunicacion.

- Situacion 3

- Se fomenta la autonomia en la resolucién de conflictos.

- Los padres crean un espacio para que los hijos aprendan a
cooperar y trabajar en equipo.

- Facilita el conocimiento mutuo y la empatia.

- Fomenta la capacidad de adaptacion y la resolucion conjunta
de conflictos.
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AN3LISIS OB Ml FOrna oE aceuar

Opcion A. Dinamica: Analisis dirigido .
El objetivo de esta dinamica es que los padres y madres reflexionen en torno ¢
resuelven ellos los conflictos familiares.

algun conflicto reciente con sus hijos. Este analisis debe girar en torno a las sigt
cuestiones: équé hacen en casa? ¢Por qué lo hacen asi? écomo se sienten?
consecuencias tiene esa forma de resolver conflictos?

Opcion B. Dinamica: Rompiendo la paz familiar

actUan ante esa situacién, por qué (andlisis de las necesidades que hay detras
conflictos), como se sienten y consecuencias (Si se va a realizar la actividad
conclusiones, las consecuencias se analizaran en esa actividad)

—ONCLUSsIOnNeEsS

Opcion A. Lluvia de ideas

El monitor/a del grupo pide que cada uno de los miembros aporte una pauta
adecuada resolucion de conflictos. Todas las aportaciones se van escribiendo e

Opcion B. Estrategias para la resolucion de conflictos

En gran grupo y a través de un analisis dirigido, el grupo debera determinar ¢
que suelen darse en la resolucién de conflictos y las consecuencias que tiene
de ellas.
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| EFT qué me comprometo?
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COW\P( omiso

(@J Leyenda

‘ Lo he conseguido
‘ Parcialmente conseguido
‘ No lo he conseguido

N
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Por esta razon, el cambio de una situacion conflictiva a una situacion no
favorece la visidn positiva de este tipo de situaciones porque pone el énfasis en la reco

[
@ El lado negativo del conflicto

@ Relacionamos los conflictos con la forma en la que
habitualmente hemos visto que suelen “resolverse”: con violencia,
anulacion o destruccidon de una de las partes de la persona o
de la familia o con soluciones injustas o insatisfactorias. Desde
que somos pequenos, los modelos que hemos visto apuntan
en esta direccion: series infantiles de television, juegos, peliculas,
cuentos, etc.

o Todas las personas sabemos que enfrentar un conflicto
significa “quemar” muchas energias y tiempo, asi como pasar
un rato desagradable.

@ Tenemos una gran resistencia al cambio. Aunque las
cosas no estén bien preferimos mantenerlas asi antes que
asumir los riesgos al transformarla.

-MO0-4—2Z0X MO F>—ROA>T 13fmm
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) obstante, creemos que el conflicto esta intimamente ligado a las relaciones humanas,

dos los dias nos relacionamos con las personas con las que vamos a tener intereses
dades contrapuestas, y por tanto a las relaciones familiares. El conflicto ademas es
, Y por mucho que cerremos los ojos, él continda su dindmica. Es algo vivo que sigue
haciéndose cada vez mas grande e inmanejable.

@ El lado positivo del conflicto

@ Considerar la diversidad y la diferencia como un valor,
como una fuente de crecimiento y enriquecimiento familiar
mutuo. Convivir en esa diferencia conlleva el contraste y por
tanto las divergencias, disputas y conflictos entendidos
positivamente.

@ El conflicto es una oportunidad para aprender. El
conflicto es algo connatural a las relaciones familiares asi que
hay que aprender a convivir con ellos. Si en lugar de evitar o
luchar con los conflictos los abordamos en familia, podemos
convertirlos en una oportunidad para aprender a analizarlos,
enfrentarlos y resolverlos. Se conseguira asi hacerles sentir
mas a gusto con la decisiéon que entre todos los miembros de
la familia tomen y darles mas capacidades para resolver otros
conflictos en el futuro.

@ Es una forma de respetar la diversidad de opiniones
y percepciones de todos los miembros de la familia.

@ Puede permitir buscar soluciones satisfactorias e
innovadoras para todas las partes.

@ Es un medio de transformacién de la sociedad hacia
modelos mejores. Solo a través de entrar en conflicto con las
estructuras injustas y/o aquellas personas que las mantienen,
la sociedad puede avanzar hacia modelos mejores. El conflicto
es la principal palanca de transformacién social, algo que debe
ser, precisamente, uno de nuestros objetivos basicos.

- NMO0H4—2Z0% MO C>—PO-A>T 130
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proponemos trabajar determinadas aptitudes y habilidades para desarrollar tanto la
con uno mismo y con las otras personas (prevencion) como la capacidad de analizar,

y buscar vias de transformacion de un conflicto.

El reto que nos plantea sera cdmo aprender a enfrentar y resolver los confi

que lo originaron.

No obstante, la resolucién de un conflicto no implica que a continuacién
otros. Mientras estamos vivos y seguimos creciendo, seguiran apareciendo confli
nos daran oportunidades para avanzar o retroceder, segin cdmo los enfrentemos y re

ineludible y fuente de aprendizaje. Asi que es importante resolver los conflictc
cotidianamente tenemos mas cerca (familiares, interpersonales, intragrupales, internacior
En las primeras edades nos quedamos fundamentalmente en el dmbito familiar y las re
interpersonales, mientras que a medida que crecemos como personas, trabajamos

mas los conflictos sociales e internacionales.

El objetivo principal es que la familia aprenda a resolver los conflictos por si
para que suponga un éxito presente y un aprendizaje para otras situaciones que se

en la vida cotidiana.

| B Estrategias para el afrontamiento de conflictos y sus consecuenciz

Estrategia de los
hijos/as

@ Ejemplo

Con.secuencias
posibles

Manejo de las emociones
negativas

Como me diga algo, le contesto que
me dejen en paz ya de una vez

Los hijos hacen ver sus posturas

A ver si entienden que no llego
tan tarde, ya que a mis amigos le
dejan llegar a la hora que quieran

Disminuir la tension emocional

Voy a escuchar lo que me dicen
para que se les pase el enfado

Aceptacion por obediencia

La préxima vez tendré que llegar
antes para no aguantar mas bronca

Negociacion

Hablaré con ellos a ver si
conseguimos fijar unahora enlaquel
estemos de acuerdo todos

Insistencia y perseverancia en sus
objetivos

Seguiré asi ya que tarde o temprano
se tendran que acostumbrar

Adaptacion o comprension

Comprendo que estén preocupados,
de aqui en adelante, tendre que

llegar mas temprano

Ignorar

Me voy directamente a la habitacion

para no oirles

Capacidad de adaptacion

Aislamiento
Rechazo

Capacidad para cooperar y de
trabajar en equipo

Incomprension del otro
Rigidez de los planteamientos
Conocimiento mutuo
Evitacion
Frustracion

Comprensic')_n, tolerancia ante
diferentes posturas

Capacidad de autocritica

.MO0H4—-—Z0% MO C>—pRm-4>»T 135
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\
Estrategia de los/as @ Ejemplo Consecuencias
padres/madres posibles

Hacer ver su postura y el sentido Hablaré con ella y trataré que entienda Capeeean el a'dapt?aon
de la norma que debe llegar antes a casa Aislamiento
Rechazo
Negociacion Hay que sentarse a hablar y acordar Capacidad de cooperar y trabajar
una hora adecuada de llegada para €n equipo
las dos Incomprension del otro
Afirmacion de poder de los padres | Hasta aqui hemos llegado, el proximo Rigidez de los planteamientos
dia que llegue tarde le quito la paga Conocimiento mutuo
Evitacion
Producir cambios positivos en la Si llegas antes, el domingo podemos Frustracion
relacion tener mas tiempo para poder ir a Comprension, tolerancia ante
comer juntos al campo otras posturas
, ) N Capacidad autocritica

Disminuir la tension emocional del [ Mejor hablo mahana con ella porque o,
. Culpabilizacion del otro

conflicto ahora estoy muy enfadado
Capacidad de argumentar
. . . Cumplimiento de las normas por
Manejo de las emociones negativas | Le voy a echar una bronca para que miedo al castigo
aprenda de una vez Hostilidad
Capacidad para Ponerse en el
Ignorar el conflicto Vete a la cama y cierra la puerta para ugar del otro
que no te molesten tus hermanos Chantaje afectivo
J

a negociacion

onsecuencias corresponde a cada una de las estrategias es una tarea que deben realizar los padres y
es en funcion de lo reflexionado a lo largo de la sesion)

)cesos de negociacion entre padres y madres y nifios/as, pueden ser realmente una gran
ia de aprendizaje para estos Ultimos. Si los padres no negocian con los hijos, puede

Cualquier proceso de negociacion requiere de un esfuerzo y un trabajo previo por parte
personas implicadas. Existen una serie de pautas que pueden facilitarnos el proceso

@ Lo primero es saber qué es lo que se va a decir y cédmo lo voy a decir.
- @ Del mismo modo, debemos establecernos previamente hasta donde aproximadamente,

cMO0H4—Z0%T rME ©C>—P0->T 130m
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estamos dispuestos a ceder.

@ Es importante no sacar a la luz asuntos pasados, aunque estén relacionados

lo que vamos a tratar.

@ Al exponer el problema debemos ser sinceros, pero no groseros.

| B Técnicas efectivas para resolver un conflicto

[

éQué no debemos hacer?

o 1. Evitar los conflictos, ya que de ese
modo se agudizaran .

@ 2. Hacer suposiciones, emitir juicios
o culpabilizar.

@ 3. Ignorar los intereses de cada una
de las partes.

@ 4. Atacar a la persona que tiene la
palabra.

@ 5. Permitir que las emociones
dominen el didlogo.

@ 6. Centrarse en rasgos de la
personalidad que no se pueden cambiar
@ 7. Imponer sobre los demas valores
y convicciones personales.

@ 8. Dar por supuesto que se ha
entendido el mensaje que se quiere
transmitir.

@ 10. Imponer un acuerdo.

—

\

EScuela de padres g madres Solidarie )

[

BioL:iO9r drFid

* Programa de apoyo personal y familiar. Radio ECCA Fundacion Cana
* CARRERAS, LL., EIJO, P. Y OTROS. Cémo educar en valores. Mad
* FABER, A. Y MAZLISH, E. Cémo hablar para que sus hijos le escuchen y cém
para que sus hijos le escuchen. MEDICI. Madrid, 1997.

—

éQué debemos hacer?

@ 1. Contemplar la situacion desde el
punto de vista del nifio/a.
@ 2. Buscar el momento mas
adecuado.
@ 3. Hablar de los sentimientos,
experiencias y necesidades del nifio/a
y de nuestros sentimientos,
experiencias y necesidades.
@ 4. Facilitar un tiempo de reflexion al
nifo/a vy, si es necesario, tomarnos
nosotros también un tiempo de
reflexion.
@ 5. Preguntarse: qué es mas

importante, el amor al poder o el poder
del amor.

MO-4—ZO0X MO F>—ROA>T 138
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